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RESUMO

Este trabalho objetiva a proposicdo de um modelo de gestdo para o Geoparque
Aspirante Caminhos dos Canions do Sul, o qual visa o desenvolvimento sustentavel
para os sete municipios que formam o Consoércio Intermunicipal Caminhos dos
Canions do Sul (no Estado do Rio Grande do Sul: Torres, Mampituba e Cambara
do Sul e no Estado de Santa Catariana: Praia Grande, Jacinto Machado, Timbé do
Sul e Morro Grande). A fundamentacao teoérica, realizada por meio de revisdo
bibliografica, abordando: Turismo, Geoparque, Geoturismo, Gestdo, Gestdo para
Resultados e Participativa e Modelo de Gestao, por estarem diretamente ligados ao
objeto de estudo. A metodologia caracterizou-se pela abordagem qualitativa e
estudo de caso. A coleta e andlise dos dados foram realizadas por meio de pesquisa
bibliografica e documental e pela observacdo participante com uso do diério de
campo. O resultado obtido foi a proposicdo do modelo de gestdo voltado para
resultados mesclando-o com o modelo de gestédo participativa, por entender que
mesmo sendo uma instituicdo publica deve-se ter clareza dos objetivos que se
busca atingir. Como consideragOes finais foram apresentadas as propostas de
trabalhos futuros, como por exemplo, a aplicagédo da proposicédo do modelo e as

limitacGes na elaboracao do estudo.

Palavras-chave: Geoparque. Geoturismo. Gestdo para Resultados. Gestéo

Participativa. Modelo de Gestao.



ABSTRACT

The goal of this work is to propose a management model for the Aspiring Geopark
Caminhos dos Canions do Sul, which aims at sustainable development for the seven
counties that form the Intermunicipal Consortium Caminhos dos Céanions do Sul (in
the State of Rio Grande do Sul: Torres , Mampituba and Cambara do Sul and in the
State of Santa Catariana: Praia Grande, Jacinto Machado, Timbé do Sul and Morro
Grande). The theoretical basis, carried out through bibliographic review, addresses:
Tourism, Geopark, Geotourism, Management, Management for Results and
Participative and Management Model, subjectsthat are directly linked to the object
of study. The methodology was characterized by a qualitative approach together with
a case study. Data collection and analysis were performed through bibliographic and
documentary research and through participant observation using a field diary. This
led to the resulting proposition of a goal-focused management model, merging it with
the participatory management model, as even though it is a public institution, one
must be clear about the objectives that it seeks to achieve. As final considerations,
proposals for future works were presented, such as, for example, the application of

the model proposal and the limitations in the elaboration of the study.

Keywords: Geopark. Geotourism. Results management. Participative

management. Management model.
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1 INTRODUGAO

A exploracao exagerada dos recursos naturais, a fim de manter o estilo de
vida baseado no consumismo desenfreado, tem promovido inimeras discussfes ao
redor do mundo para estabelecer um equilibrio entre o uso racional e a
conservagao, na busca de um desenvolvimento sustentavel que mantenha as
condicOes necessarias de sobrevivéncia para as populagdes futuras.

Essa preocupacdo tem gerado muitas iniciativas, inclusive pela
Organizacgéao das Nag¢des Unidas para a Educacao a Ciéncia e a Cultura (UNESCO)
gue em 2001 ja apoiava a temética geoparques e em 17 de novembro de 2015, os
195 Estados Membros da UNESCO ratificaram a criacdo de um novo rotulo, os
Geoparques Globais da UNESCO, durante a 382 Conferéncia Geral da Organizacéo
(GEOCIENCIAS..., [20--?]).

Geoparques sao “areas geograficas unificadas, onde sitios e paisagens de
relevancia geoldgica internacional sdo administrados com base em um conceito
holistico de protecéo, educacgéo e desenvolvimento sustentavel” (GEOCIENCIAS...,
[20--?)).

Atualmente existem no mundo 147 Geoparques Mundiais da UNESCO
espalhados em 41 paises. O pais que apresenta o maior nimero de geoparques é
a China com 39 unidades. Na Europa o pais que mais apresenta geoparques € a
Espanha com 13 unidades. O Brasil apresenta apenas 1, o Geoparque Araripe,
localizado no sul do Estado do Ceard, o qual foi reconhecido pela Rede Global de
Geoparques, sob os auspicios da UNESCO, como o primeiro Geoparque das
Américas, em setembro de 2006 (LIST..., [2019]).

No Brasil foram organizadas pelo Servico Geolégico do Brasil da
Companhia de Pesquisa de Recursos Minerais (CPRM), 25 propostas de
geoparque, no que se refere a identificagcéo, levantamento, descri¢do, diagnodstico
e ampla divulgacdo de areas com potencial para futuros geoparques, incluindo o
inventario e quantificacdo de geossitios (PROJETO..., [20--?]. O Geoparque
Aspirante Canions do Sul, ja passou da fase de proposta e tornou-se um aspirante
no momento em que a UNESCO aprovou o dossié de candidatura.

O Geoparque Aspirante Canions do Sul tem por objetivo o desenvolvimento
sustentavel para os sete municipios que formaram o Consorcio Intermunicipal

Caminhos dos Céanions do Sul em 2014, quais sejam: no Estado do Rio Grande do
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Sul: Torres, Mampituba e Cambara do Sul e no Estado de Santa Catariana: Praia
Grande, Jacinto Machado, Timbé do Sul e Morro Grande.

Este projeto teve sua origem em 2007, por iniciativa do ex-prefeito da cidade
de Praia Grande S/C, o senhor Jodo José de Matos o qual buscou apoio de outras
instituicdes, tais como Agéncia de Desenvolvimento Regional (ADR) de Ararangua
e da Associacdo do Extremo Sul Catarinense (AMESC), que por volta de 2010
trabalhavam com a perspectiva dos 15 municipios da regido da AMESC e 4
municipios do Rio Grande do Sul, totalizavam 19 municipios, se consolidando nos
sete municipios atuais. (DALPIAS, LADWIG, CAMPOS, 2019)

Sendo o Brasil, um pais com um vasto territério e rico em patrimdnio
geoldgico é de se estranhar que ainda apresenta um unico geopargue. Diante dessa
indagacdao iniciou-se a construcdo do presente trabalho, visando apresentar uma
proposi¢cao de método de gestdo que auxilie nas tomadas de decisdes com vistas a
contribuir com o Geoparque Aspirante Canions do Sul, na caminhada da busca da
chancela e quem sabe se tornar o segundo no Geoparque Mundial da UNESCO,
brasileiro.

De acordo com a UNESCO, sendo os geoparques areas preocupadas com
protecdo, educacdo e desenvolvimento sustentdvel existe a necessidade de
estabelecer um modelo de gestdo que atenda de forma satisfatoria todos estes
objetivos de acordo com as caracteristicas e culturas locais da regido
(GEOCIENCIAS, [20--7]). Partindo dessa premissa, este trabalho aborda conceitos
relacionados, tais como: turismo, geoparque, geoturismo, gestdo, gestdo para
resultados, gestdo participativa e modelo de gestdo. Tendo por objetivo
compreender o modelo de gestdo do Arouca Geoparque Mundial da UNESCO, para
propor um modelo de gestdo para o Geoparque Aspirante Caminhos dos Canions
do Sul.

O Arouca Geopark, teve sua origem em 2007, recebendo a chancela da
UNESCO em 2009, é gerido pela Associacdo Geoparque Arouca (AGA),
corresponde a area administrativa do Concelho de Arouca, abrange apenas este
Municipio e € reconhecido pelo seu excepcional Patriménio Geoldgico de relevancia
internacional, com particular destaque para as Trilobites gigantes de Canelas, para
as Pedras Parideiras da Castanheira e para os Icnofdsseis do Vale do Paiva
(AROUCA GEOPARK, [20--7?]).

15



A escolha do Arouca Geopark para realizagdo do estudo de caso, foi
motivada pelos trabalhos na &rea da geociéncia e geoturismo, que sao
desenvolvidos no mesmo. Arouca apresenta inUmeros programas educativos, de
sensibilizacdo e formacao, tanto para o corpo discente como para o docente e uma
rota turistica com 41 geossitios (locais de interesse geoldgico).

1.1 PROBLEMA DE PESQUISA

Qual o modelo de gestdo mais apropriado ao Geoparque Aspirante

Caminhos dos Céanions do Sul, a fim de garantir sua eficiéncia e sua eficacia?

1.2 OBJETIVOS

Encontram-se aqui os objetivos gerais e especificos para a realizacdo deste

trabalho.

1.2.1 Objetivo Geral

Propor um modelo de gestdo para o Geoparque Aspirante Caminhos dos

Canions do Sul.

1.2.2 Objetivos Especificos

a) Identificar o modelo de gestdo do Arouca Geoparque Mundial da

UNESCO;

b) Descrever 0 modelo de gestdo do Arouca Geoparque Mundial da
UNESCO;

c) Compreender o modelo de gestdo do Arouca Geoparque Mundial da
UNESCO;

d) Propor um modelo de gestédo para o Geoparque Aspirante Caminhos dos

Canions do Sul.
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1.3 ORGANIZACAO DOS CAPITULOS

Este capitulo visa apresentar de forma clara e objetiva a estruturacao do
trabalho de conclusao de curso, o qual foi disposto da seguinte forma:

No capitulo um encontra-se a introducéo a qual apresenta a ideia central do
trabalho de concluséo de curso, bem como, o problema de pesquisa, o0 objetivo geral
e 0s objetivos especificos.

O capitulo dois descreve de forma detalhada as atividades realizadas no
estagio obrigatdrio de 240 (duzentas e quarenta) horas, além dos aspectos positivos
e limitantes. Neste caso, apresentam-se as atividades executadas e as percepcdes
relativas a Associacdo Geoparque Arouca em Portugal e ao Consoércio
Intermunicipal Caminhos dos Canions do Sul em Praia Grande/SC.

Por conseguinte, o capitulo trés refere-se a descricdo da fundamentacao
tedrica, por meio de revisao bibliogréfica, cujos temas abordados foram: Turismo,
Geoparque, Geoturismo, Gestdo, Gestao para Resultados, Gestdo Participativa e
Modelo de Gestéo, por estarem diretamente ligados ao objeto de estudo.

O capitulo quatro explana a metodologia escolhida para elaboracdo do
presente trabalho, a qual buscou compreender o objeto em estudo caracterizando-
se pela abordagem gqualitativa e estudo de caso. A coleta e analise dos dados foram
realizadas por meio de pesquisa bibliografica e documental e pela observacéo
participante com uso do diario de campo.

O capitulo cinco apresenta o resultado descrevendo primeiramente modelo
de gestdo do Arouca Geopark Mundial da UNESCO (AGMU), com algumas
observacdes da autora e seguindo com a proposi¢cao do modelo de gestdo para o
Geoparque Aspirante Caminho dos Canions do Sul (GACCS).

E por fim, no capitulo seis, serdo apresentadas as consideracdes finais.

17



2 ESTAGIO

O estagio é requisito obrigatorio para conclusdo do Curso Superior de
Tecnologia em Gestdo de Turismo, do Instituto Federal Catarinense - Campus
Avancado Sombrio e tem duracdo de 240 (duzentas e quarenta) horas, o qual
antecede a parte integrante do Trabalho de Conclusdo de Curso — TCC. O estagio
obrigatorio foi realizado pela graduanda em duas instituicdes, da seguinte forma:

a) Associacdo Geoparque Arouca (AGA), entidade gestora do AGMU,
localizada na cidade de Arouca em Portugal. O estégio teve duracdo de
144 (cento e quarenta e quatro) horas, no periodo de 02 a 30 de setembro
de 2019;

b) Consoércio Intermunicipal Caminhos dos Cénions do Sul, entidade
gestora do CACCS, com sede em Praia Grande/SC. Nesta instituicao
também o estagio teve duracao de 120 (cento e vinte) horas, no periodo
de 03 a 30 de outubro de 2019;

As atividades que a estagiaria pode participar em ambas as instituicdes
foram bastante variadas e importantes, sendo: acompanhamento das atividades
diarias das equipes técnicas, reunifes da diretoria, participacdo de capacitacoes,
atendimento ao turista, visitas guiadas, apoio na organizacdo de eventos,
participacdo no desenvolvimento do georroteiro e na elaboracdo do dossié de
candidatura, etc., conforme detalhamento abaixo:

2.1 DADOS DA ASSOCIACAO GEOPARQUE AROUCA — AGA

- Razéo Social: Associacdo Geopargue Arouca - AGA

- Nome Fantasia: Associacdo Geoparque Arouca - AGA

- Endereco: Rua Alfredo Vaz Pinto, 4540 -118, Arouca, Portugal.
- Telefone: 55 +351 256 940 254

- Site: http://www.aroucageopark.pt

- Segmento: Associacao de direito privado sem fins lucrativos.
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2.1.1 Histérico da Associagao Geoparque Arouca — AGA

A AGA é uma associacdo de direito privado sem fins lucrativos,
constituida em 9 de junho de 2008, tendo como objeto social e objetivos a

descricdo que consta no Artigo 1° do seu Regulamento:

[...] promover e realizar ac¢bes tendentes a um desenvolvimento socio-
econdémico, cultural e ambiental, sustentavel e equilibrado do concelho de
Arouca e da regido; gerir no seu territrio de intervencao a érea classificada
de Geoparque Arouca (Arouca Geopark) e geossitios, areas protegidas e
sitios classificados de Rede Natura 2000, gerir ainda equipamentos e infra-
estruturas na area da natureza, ciéncia, educacao, formacao, tecnologia
e/ou turismo; conservar, promover e valorizar o seu patriménio cultural,
natural e geoldgico; promover um turismo sustentavel; potenciar o
desenvolvimento de actividades econdémicas locais, estimular e apoiar o
empreendedorismo e fomentar as actividades, tradicionais; promover e
desenvolver programas e ateliés de caracter educativo e/ou cientifico,
promover e desenvolver investigacdo cientifica; promover e desenvolver
formacdo profissional; promover e realizar ac¢des de sensibilizagédo
ambiental e de animacao cultural e turistica; proceder a recolha, tratamento
e divulgacéo de informacdo sobre os recursos da regido; realizar ac¢des
de proteccdo, conservacdo e divulgacdo do patriménio natural,
nomeadamente da geodiversidade e da biodiversidade com especial
énfase no patrimonio geolégico; promover e realizar ac¢cdes de cooperagdo
com outras entidades que possam contribuir para a realizacdo dos
objectivos da Associacao; participar em entidades publicas ou privadas
gue se integram no ambito das atribuicdes do Geoparque e ainda prestar
servicos aos associados, agentes locais ou a outros, bem como
comercializar artesanato regional, produtos locais ou outros.
(ASSOCIACAO GEOPARQUE ARAUCA, 2010).

A AGA sendo a gestora do Arouca Geopark desde a sua constituicdo vem
desenvolvendo todas as ag¢fes inerentes ao mesmo. No Plano de Estratégico —
2008-2013 — Geoparque Arouca, foi definido a misséo, a viséo, valores e politica de

gualidade, conforme segue:

Misséo

Contribuir para a protecdo, valorizacdo e dinamizacdo do patrimoénio
natural e cultural, com especial é&nfase no patriménio geoldgico, numa
perspetiva de aprofundamento e divulgacéo do conhecimento cientifico,
fomentando o turismo e o desenvolvimento sustentavel do territério do
Arouca Geopark.

Viséo

Ser reconhecida como uma entidade de exceléncia e de referéncia pela
comunidade local, regional, nacional e internacional, enquanto promotora
do desenvolvimento econémico sustentavel da regido, através da gestdo
do Arouca Geopark, obedecendo as diretrizes da European Geoparks
Network.
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Valores

Protecdo do ambiente

Desenvolvimento sustentavel

Qualidade dos servigos

Equidade e Igualdade de tratamento dos utilizadores
Competéncia técnica e profissionalismo

Inovacao

Trabalho de equipa e em rede

Responsabilidade ambiental

Politica da Qualidade

Assegurar o cumprimento dos principios associados ao Conceito de
Geopark: European

Geoparks Network

Crescente maturidade da organizacao numa prética de melhoria continua
Garantir um sistema organizacional e de gestdo coordenado

Assegurar elevados padrdes de qualidade nos servi¢os prestados
Garantir a satisfacdo do utilizador. (ASSOCIACAO GEOPARQUE
AROUCA, 2008, p. 4-5).

2.1.2 Estrutura Fisica da Associagao Geoparque Arouca - AGA

A Sede da Associacado esté localizada no centro de Arouca, em um prédio
com arquitetura em estilo colonial. Ficando no primeiro piso uma biblioteca
acompanhada de pequenas amostras de rochas do territério equipada com
banheiro adaptado. O segundo piso € um saldo aberto todo ocupado pela equipe

técnica e direcao.

Figura 1 — Sede Associagédo Arouca Geoparque — AGA

o

Fonte: Da autora, 2019.

Além da sede a Associagcdo conta a Loja Interativa de Turismo — LIT,
inaugurada em 19 de setembro de 2013, um ambiente bem amplo e moderno,

equipado com auditério, banheiros feminino, masculino e acessivel, totens com



informacdes relativas a agenda de eventos, enderecos de restaurantes e hotéis,
horario de transporte coletivo, etc. Na LIT é prestado os servigos de:

a) atendimento aos turistas;

b) venda de ingressos para os passadicos;

c) venda de artesanatos e souvenirs.

Figura 2 — Loja Interativa de Turismo — LIT

Fonte: Da autora, 2019.

E por ultimo, o Casa das Pedras Parideiras - Centro de Interpretacéo,
inaugurado em novembro de 2012, localizada na aldeia da Castanheira — Serra da
Freita, exatamente no geossitio das rochas enigmaticas, batizadas popularmente
de “pedras parideiras”, em funcdo da sua composi¢do geoldgica (granito nodular)
gue em consequéncias das variagdes de temperatura, a rocha mée expele nédulos
(mineral mica negra).

Estruturada com recepcéo/loja de souvenir, auditério com capacidade para
até 30 pessoas, banheiros, mostra de afloramento rochoso coberto e mostra de
afloramento rochoso a céu aberto, equipado com passadi¢co. Construida com o
objetivo de preservar, conservar e valorizar o geossitio,recebe visitas guias ou ndo

de turistas e alunos.

Figura 3 — Casa das Pedras Parideiras — Centro de Interpretacéo
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A Associagdo também dispSe de dois veiculos para realizacdo das

atividades que séo utilizados pela equipe técnica, um carro quatro portas e uma

caminhonete 4x4.

2.1.3 Organograma da Associagcao Geoparque Arouca — AGA

O organograma oficial que representa a estrutura formal da Associacéo é

bastante complexo e segmentado, conforme pode ser observado na figura abaixo.

Figura 4 — Organograma AGA
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Fonte: Associacdo Geoparque Arouca, 2014.
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Porém, observou-se que na pratica funciona um outro formato de estrutura,

organizacional, mas simples e objetivo, qual seja:

a) Coordenacao: responsavel pela gestdo da associacao e do geoparque;

b) Comité cientifico: atualmente a funcéo principal € validar os estudos e

projetos da equipe técnica,
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c) Administrativo e financeiro: responsavel por todas as fungdes
administrativas e financeiras;

d) Geologia (geodiversidade) e projetos educativos: em parceria com a
biologia elabora estudos, projetos educativos, realiza capacitagcdes nas
escolas e publico em geral, etc.;

e) Biologia (biodiversidade): em parceria com a geologia elabora estudos,
projetos educativos, realiza capacitacfes nas escolas e publico em geral,
etc.;

f) Patrimonio cultural: elabora estudos, capacitacoes, etc.;

g) Turismo: atendimento ao turista, elaboracdo de material promocional,
capacitacoes, visitas guiadas, etc.;

h) Comunicacgéo: responsavel pela comunicacao de todas as atividades do
Geoparque Arouca e das atividades da AGA,

i) Estruturas externas: Loja Interativa de Turismo e Casa das Pedras
Parideiras sao os receptivos para o turista.

A equipe técnica é formada por treze servidores, sendo:

Quadro 1 — Equipe Técnica em 30 de Setembro de 2019.

Economista e coordenador executivo

Anténio Carlos Duarte

Gedloaa

Alexandra Paz

Técnica administrativa e financeira

Amalia Fernandes

Doutora em Ciéncias da Terra e da Vida

Daniela Rocha

Guia Intérprete

David Fernande

Enaenheira do Ambiente

Joana Garrido

Arauedloao

Luis Alexandre

Enaenheira Zootécnica

Marianna Holz

Técnica de Turismo (cedida pela Camara Municipal de Arouca)

Otilia Vilar

Arauiteta

Soraia Pereira

Técnico em Turismo

Telmo Rocha

Técnica em Comunicacao

Vera Madaalhaes

Mestre em Gestao do Turismo

Verbnica Bernardo

Fonte: Da autora, 2019.

O Diretor Executivo e a Gedloga Daniela da Rocha estdo no Geoparque

Arouca desde quando o geoparque ainda era um projeto, inclusive participaram da



elaboracdo do dossié para a candidatura, os demais servidores foram sendo

contratados ao logo do tempo.

2.1.4 Setores Estagiados na Associagao Geoparque Arouca — AGA

Ao chegar a Associacdo primeiramente houve a apresentacdo para a
equipe técnica, em seguida iniciou-se a analise documental relativa a constituicéo
da associacdo e do geoparque, apds houve a participacdo em outras acdes até
passar por todas as atividades do geoparque, sem excecado, conforme descrito a
seqguir:

- Data: 02 a 05 de setembro de 2019 — 24 horas de estagio

Fui apresentada ao diretor e a equipe técnica e iniciei a andlise e pesquisa
em documentos relacionados a gestdo da AGA, quais sejam: plano estratégico,
plano de atividades e orcamentos, relatorio de atividades e contas. Além de alguns
projetos educacionais.

- Data: 06 a 08 de setembro de 2019- 18 horas de estagio

Participagdo na 22 Edicdo do XXXIX CAP — Curso de Atualizagédo de
Professores de Geociéncias, no Arouca Geopark, uma parceria entre a Associacao
Portuguesa de Geodlogos e a AGA. Este curso de formacao apresentava como tema
‘Rota dos geossitios do Arouca Geopark: aspetos educativos”. A programagao
previa sessodes tedricas e sessdes praticas com duas visitas de campo. O Seminario
contou com duas importantes palestras, quais sejam:

- "Da regido mineira de Arouca a realidade mineira atual de Portugal”,
proferida por Fernando Noronha, Professor Jubilado da FCUP e investigador do
ICT;

- "A Rota dos Geossitios e a Rota Europeia Atlantica de Geoturismo como
ferramenta de valorizacdo de recursos geologicos e patrimoniais”, proferida por
Antonio Duarte, coordenador executivo da AGA.

Como estagiaria participei da montagem das pastas para o0s participantes e
organizacdo de espacos. Além de participar de todo o evento, onde tive a
oportunidade de conhecer grande parte do territorio, aspectos da geologia local,
degustar geofoods (cardapios com alimentos exclusivos do territério) e doces
conventuais (doces tradicionais das receitas exclusivas da época em que as freiras

confeitavam no antigo Mosteiro, fundado no Século X).
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Figura 5 - 22 Edicao do XXXIX CAP — Curso de Atualizacéo de Professores de

Geociéncias

L d

Fonte: Da Autora, 2019.

- Data: 09 de setembro de 2019 - 06 horas de estagio

Continuacao de estudos na AGA. A tarde participei de uma reunido com a
direcao e equipe técnica, cuja pauta era a definicdo do formato de participacdo na
Festas das Colheitas. O formato discutia quantas tendas iriam usadas, se duas ou
trés, quais produtos iriam expor, escala de funcionarios para atender nos estandes,
etc.

- Data: 10 de setembro de 2019 - 06 horas de estagio

Acompanhei a rotina no Projeto Arouca Agricola: abertura da loja,
organizacédo dos alimentos para exposicdo, recebimento de produtos. Entrevista
com a funcionaria Marianna Holz, para compreender de forma detalhada o projeto.
O projeto agricola foi promovido pelo municipio de Arouca em 2013 e dinamizado
pela AGA a partir de 2017, o qual conta com a participacdo de 66 produtores
agricolas arouquenses. Com o tema: “Produzir local. Consumir Local”, os objetivos
sao:

- Estimular a producéo local,

- Combater o abandono das terras;

- Incentivar novos produtores;

- Aumentar a coeséao territorial,

- Incentivar o consumo local.

A estrutura para funcionamento do projeto conta com uma loja para

comercializacdo dos produtos, equipada com cozinha industrial para producéo de
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geleias e compotas e area para armazenagem dos alimentos, inclusive dois
freezers. Este espaco fica junto a rodoviaria ou “caminhonagem”, termo usado por
la. Ainda contam com duas caminhonetes, uma adquirida no més em que estive la
com motor elétrico. Os produtos sdo também comercializados em alguns
restaurantes parceiros e em uma cantina escolar. A venda anual gira em torno de
16 toneladas. Considerado pouco pelas duas técnicas que trabalham no projeto,
pois segundo elas: “como pagam um preco justo aos produtores, ndo conseguem
competir com a concorréncia e acabam vendendo menos do que gostariam”.
Como ndo conseguem absorver toda a produgédo, os mesmos produtores

acabam vendendo o excedente mais barato para a concorréncia.

Figura 6 — Loja Projeto Arouca Agricola

Fonte: Da autora, 2019.

- Data: 11 de setembro de 2019 — 06 horas de estagio

Pela manha visita ao Geossitio Frecha da Mizarela, acompanhando os
técnicos para verificar a viabilidade de intervengéo na area para instalagdo de um
empreendimento turistico. A tarde estudos na AGA, para auxiliar no parecer da

bidloga quanto as condicionantes que irdo orientar a possivel intervencao.

- Data: 12 de setembro de 2019 - 06 horas de estagio

Pela manh& continuagdo de estudos na AGA, andlise de documentos -
Carta Europeia de Desenvolvimento do Turismo Sustentavel. A tarde
acompanhamento das atividades com as criancas e jovens do Patronato (re)
descobrindo a fauna e flora da Serra da Freita, através do projeto: Expedi¢cdes

Cientificas no Territorio Arouca Geopark.
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Figura 7 — Atividades com as Criangas do Patronato

e »

- Data: 13 a 15 de setembro de 2019 - 18 horas de estagio

Estagiei na LIT, participando em todas as atividades: dando informacgoes,
atendendo telefonemas, auxiliando na preparacdo do coquetel para abertura do
Festival Film de Arouca, ajudando na limpeza e organizacdo do espaco. Este
periodo foi bem interessante, pois tive contato com turistas europeus e americanos.
A procura de 90% dos turistas € para o passeio nos passadi¢os do Rio Paiva, Museu
das Trilobites e a Casa das Pedras Parideiras.

Figura 8 — Loja Interativa de Turismo — LIT (souvenirs)

-,

Fonte: Da autora, 2019.

10riginais do arquivo pessoal da Gedloga Alexandra Paz (Associacdo Geoparque Arouca) cedido a
autora (em meados de 2019).

27



- Data: 16 a 20 de setembro de 2019 - 30 horas de estagio

Retomei as atividades junto a sede da AGA. Auxiliando na compilacéo de
Atas e acompanhamento da rotina diaria da AGA. Obtive orientacdo do Diretor da
Associacao sobre os temas para apresentacéo do trabalho de concluséo de curso.
Continuei os estudos sobre: A Carta Europeia de Turismo Sustentavel em Areas

Protegidas, assunto que me chamou bastante a atencgéo.

- Data 21 de setembro de 2019 — 6 horas

Participagcéo na acgao de formagao: "Aulas na Natureza: Aprender Ciéncias
ao Ar Livre", com vista a integracdo do espaco ao ar livre nas suas praticas letivas,
enfatizando o enorme potencial do territério Arouca Geopark em matéria de

Educacao para a Biodiversidade.

- Data: 25 a 27 de setembro — Sevilla/Espanha - 18 horas de estagio

Participei da 152 Conferéncia Europeia de Geoparques em Sevilla —
Espanha?. A conferéncia foi realizada na Fundacion Tres Culturas, um local
espetacular com uma arquitetura fantastica. Foi uma experiéncia Unica. A
Conferéncia reuniu geoparques mundiais, aspirantes e projetos de geoparques do
mundo todo. A programacdo da Conferéncia previa além das palestras, cursos,
oficinas e uma saida de campo. Eu escolhi a “Rota 4”, que era a visita ao NATURAL
PARK SIERRA NORTE DE SEVILLA. Esta rota abrangia varios centros culturais,
etnograficos e educacionais na Serra Norte de Sevilha.

A saida de campo foi realizada em 26 de setembro e a primeira visita foi ao
Centro de Visitantes Robledo, com uma exposi¢cao destinada a mostrar a situacao
atual do Serra Norte; o dehesa (pastagem), o ecossistema mais emblematico deste
Geopark. Depois visitamos o Parque Botanico El Robledo, com plantas tipicas das
colinas do Mediterraneo, mostrando como essas espécies se adaptaram aos
aspectos peculiares do clima da regido. A tarde, visitamos o castelo de Constantina

e varias igrejas no centro de Constantina. A noite jantar na Fundacion Tres Culturas.

2A programacdo completa da 152 Conferencia, pode ser acessada no link:
http://egnsierranorte2019.com/wp-content/uploads/2019/04/Programa Reuniones.pdf
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Figura 9 — Visita ao Natural Park Sierra Norte de Sevilla a 152 Conferéncia

Europeia de Geoparques

- Data: 28 e 29 de setembro de 2019 - 06 horas de estagio

Visita aos espacos da Feira das Colheitas em Arouca. A Feira das Colheitas
em Arouca é uma festa tipica que ja esta em sua 752 edicdo. Tradicionalmente
realizada todos os anos no més de setembro, foi criada com objetivo de fomentar a
producéo de cereais, principal alimento (pdo), cuja producdo estava escassa em
funcdo do periodo da segunda Guerra Mundial. A partir de entdo foi crescendo e
hoje € uma das principais festas tipicas da regido. A Feira apresenta uma série de
atracdes: exposi¢des de maquinas, produtos artesanais e agricolas, comidas tipicas
(a famosa castanha assada); espago crianga, apresentacdes culturais e artisticas,

shows nacionais, desfile folclorico, etc.

Figura 10 — Feira das Colheitas Arouca 2019

Fonte: Feira..., 2019 (a esquerda da figura); Feiras..., 2019 (a direita da figura). o

- Data: 30 de setembro de 2019 - 06 horas de estagio
Auxilio na desmontagem do estande da Feira das Colheitas e tltimo dia do

estagio. Retornei para o Brasil dia 02 de outubro de 2019.
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No total foram realizadas 144 horas de estagio no Geoparque Arouca.

2.2 DADOS DO CONSORCIO INTERMUNICIPAL CAMINHOS DOS CANIONS
DO SUL - CICCS

- Razao Social: Consoércio Intermunicipal Caminhos dos Céanions do Sul
- Nome Fantasia: Canions do Sul

- Endereco: Rua Irineu Bornhausen, n°® 320, Centro, Praia Grande, SC
- Telefones: (48) 3532-0132

- CNPJ: 27.724.407/0001-18

- Site: www.canionsdosul.org

- Segmento: Associacao de direito publico sem fins lucrativos.

2.2.1 Histérico do Consorcio Intermunicipal Caminhos dos Canions do Sul —
CICCS

A constituicdo do Consoércio surgiu da necessidade de integrar os 7
municipios que realmente decidiram levar o projeto geoparque adiante, com
vistas a candidatura junto a UNESCO.

Projeto este que teve sua origem em 2007, uma iniciativa do ex-
prefeito de Praia Grande o senhor Jodo José de Matos, o qual buscou apoio
de outras instituicdes, tais como Agéncia de Desenvolvimento Regional —
ADR de Ararangua e da Associacao do Extremo Sul Catarinense — AMESC,
gue por volta de 2010 trabalhavam com a perspectiva dos 15 municipios da
regido da AMESC e 4 municipios do Rio Grande do Sul, totalizando 19
municipios (DALPIAS; LADWIG; CAMPOS, 2019).

Porém, em funcdo do territério ser muito grande dificultou a
participacdo e principalmente gestao do projeto. Em 2014, foi realizada uma
nova reunido para definir de fato quais municipios tinham interesse em
continuar com o projeto, resultando nos 7 municipios que compde o consorcio
atualmente. (DALPIAS; LADWIG; CAMPOQOS, 2019).
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O CICCS é pessoa juridica de direito publico, sem fins lucrativos,
constituido em abril de 2017, por 7 municipios, sendo 4 do estado de Santa
Catarina (Praia Grande, Jacinto Machado, Timbé do Sul e Morro Grande) e 3
do Rio Grande do Sul (Torres, Mampituba e Cambara do Sul) cuja finalidade
consta no Art. 1°, § 2°, do Estatuto (CONSORCIO CAMINHOS DOS CANIONS
DO SUL, 2017, p. 615), conforme segue:

| — propiciar o desenvolvimento integrado e sustentavel no territorio de
abrangéncia do Consorcio;

Il — planejar e fomentar acdes nas areas de turismo, meio ambiente,
agricultura, educacdo, saneamento, tecnologia, biotecnologia, habitacgéo,
cultura, infraestrutura, recursos humanos, gestéo e protecao do patrimdnio
natural (formacdes geologicas e regibes que constituem habitat de
espécies animais e vegetais), arqueolégico, paisagistico, cultural, histérico,
artistico, urbanistico e paisagistico;

Il — promover formas articuladas de planejamento, executar acdes e
atividades de interesse comum que tenham finalidades voltadas ao
desenvolvimento econémico, politico e social sustentavel dos municipios
membros;

IV — estimular a promocado cultural, utilizando-a como instrumento de
comunicacao de valores, desenvolvimento da sensibilidade, percepcéo e
criatividade, visando a integracdo e intercambio entre cidades, grupos e
cidadaos;

V — desenvolver, gerenciar e executar servi¢os, atividades e obras de
interesse dos consorciados, visando a¢fes integradas;

VI — dar apoio técnico e financeiro a projetos que contemplem estudos e
acOes que terdo resultados em programas unificados;

VIl — representar seus membros em assuntos comuns perante quaisquer
entidades de direito publico ou privado, nacionais ou internacionais;

VIII — propiciar a integragdo das diversas instituicdes publicas e privadas
para melhor operacionaliza¢éo das atividades do Consdrcio;

IX - Criar, fomentar e manter um fundo para a gestao do territorio.

A area territorial dos 7 municipios totaliza de 2.830 km2 e abrange uma
populacdo de pouco mais de 74.000 habitantes residentes. Contudo em época de
veraneio e férias de julho essa populag¢édo quadriplica em municipio como Torres e

Cambara do Sul.
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Figura 11 — Mapa Altimétrico Utilizado Para llustrar os Limites do Territorio

Fonte: Da autora, 20193,

O Projeto Geoparque Caminhos dos Canions do Sul (GCCS), principal
projeto gerido pelo Consorcio, tem por objetivo o desenvolvimento sustentavel do
territorio alicercado nos pilares: educacao, geoconservacao e geoturismo. E para
gue este projeto tornasse realidade em julho de 2019 foi enviado a UNESCO/Paris
a Carta de Intencdo de Candidatura e em novembro do mesmo ano o Dossié de
Aplicacdo e seus anexos, o qual recebeu aprovacao em janeiro de 2020.

O préximo passo agora é aguardar entre os meses de maio e agosto de
2020 a visita de dois avaliadores da UNESCO, que iram percorrer o territério para
verificar se o projeto atende aos requisitos dos Programa Mundial de Geoparques

da UNESCO. O resultado final sera apresentado em maio de 2021.

2.2.2 Estrutura Fisica do Consoércio Intermunicipal Caminho dos Canions do
Sul - CICCS

A Sede do CICCS, esta localizada na cidade de Praia Grande/SC, decisao

tomada na constituicdo do Consércio em homenagem a ideia do projeto geoparque

SFigura cedida pelo Gedlogo Henrique Venancio Redivo, contratado pelo Consércio Intermunicipal
Caminhos dos Céanions do Sul para elaboracdo do mapa para o dossié UNESCO.
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ter nascido neste municipio. O espaco fisico destinado a sede, localiza-se no

Central de Atendimento ao Turista- CAT de Praia Grande.

Figura 12 — Central de Atendimento ao Turista e Sede Administrativa do Projeto
Geoparque Céanions dos Sul

Fonte: Da Autora, 2019%.

O Consoércio além dos equipamentos de escritério dispde de um carro
préprio para realizar as visitas ao territério e demais viagens que se facam
necessarias. Contudo, ndo ha necessidade de uma sede altamente estruturada,
pois a maioria das atividades sdo realizadas em cada municipio, utilizando-se as

estruturas das proprias prefeituras, visando o principio da economicidade.

2.2.3 Organograma do Consorcio Intermunicipal Caminho dos Cénions do
Sul - CICCS

A estrutura organizacional do Consorcio compreende: Assembleia Geral,
Conselho Intermunicipal de Desenvolvimento Regional, Comité Educativo e
Cientifico, Conselho de Administracao, Conselho Fiscal, Diretoria Executiva, Equipe
Técnica e seus eixos, quais sejam: educac¢do, geoconservacdo, desenvolvimento
econdmico, comunicacgao e grupos de trabalho.

A Assembleia Geral é o 6rgdo maximo de deliberacbes, composta pelos
chefes dos poderes executivos, integrada por um presidente, um vice-presidente,
um secretério, eleitos anualmente. Conselho Intermunicipal de Desenvolvimento
Regional estd em constituicdo. O Conselho de Administracdo é o érgao executivo
do Consorcio juntamente com a Diretoria Executiva, os quais administram e

gerenciam o Consorcio de acordo com o estatuto, o regimento interno e decisdes

4Figuras cedidas pela Secretaria de Turismo de Praia Grande/SC.
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deliberadas em Assembleia Geral. A Diretoria Executiva acumula a coordenacao da
Equipe Técnica. O Conselho Fiscal é o 6rgao de fiscalizacdo e assessoramento,
constituido por trés prefeitos, eleitos anualmente. O Comité Educativo e Cientifico -
CEC é um colegiado de carater consultivo e propositivo, de composicao
multidisciplinar, tendo como uma das principais atribuicbes promover e realizar

estudos e trabalhos cientificos no territério do Geoparque Aspirante Canions do Sul.

Figura 13 — Organograma do Consoércio Intermunicipal Caminhos dos Canions do
Sul

CCONSELHO

'
| DESENV. REGIONAL !

'CONSELHO DE

ADMINISTRAGAO DIRETOR EXECUTIVO CONSELHO FISCAL

EQUIPE TECNICA

[

| I

EIXO DE EIXO DA EIXO DO DESENV. EIXO DA GRUPOS DE
EVDIO TSN, CCOMUNICAGAO TRABALHO

Fonte: Consorcio Caminhos dos Canions do Sul, 2019.

A composigdo da Equipe Técnica, com excec¢ao do Diretor Executivo que é
contratado pelo Consorcio com dedicacdo exclusiva, os demais sdo servidores
cedidos pelos municipios integrantes, com indicacdo por portaria e carga horaria
especifica. Esses servidores acumulam fungées nos municipios e no Consorcio.

Os servigos contabeis e juridicos séo prestados por empresa especializada,
contratada por meio de licitacdo assim como outros servicos especializados,
contratados conforme a demanda, por exemplo: consultorias e assessorias em
geologia, turismo, designer, comunicagdo, tradutores, dentre outros, cujos

profissionais passam a integrar a equipe técnica durante a execuc¢éo dos trabalhos.
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Quadro 2 — Equipe Técnica em 31 de Janeiro de 2020.

Diretor Executivo

Gislael Floriano

Coordenador Técnico/Geologa/Especialista em Saneamento

Maria Elisabeth da Rocha

Coordenacdo Eixo de Turismo/Graduada em Administragdo de
Empresas/Especialista em Gestdo Publica e Geréncia de
Cidades/Formanda em Gestédo do Turismo

Edineia Maria Pall(

Coordenacao Eixo Educagdo/ Graduado em Historia

Fabiano Souza da Silva

Coordenadora Eixo Comunicagdo/Graduada Comunicagdo Social -
Relacdes Publicas/Especializacdo em Planejamento de Comunicagéo e
Gestéo de Crises de Imagem

Priscila Ventura Gamba

Engenheira Ambiental

Amanda Rosa Crepaldi

Engenheiro Agronomo/Especializacdo em Sementes

Eder Luis Dal Toé

Agente Administrativo

Luciano Réus Pereira

Jornalista/Especialista em comunicagéo integrada e negécios

ltaionara Recco

Bacharel em Turismo/Especialista em Gestdo Ambiental

José Junior Ramos Mota

Bacharel em Ciéncias Contabeis

Francis Selau de Oliveira

Advogado

Remi Scheffer da Silva

Bacharel e Licenciada em Historia/Especialista em Histéria e Cultura
Afro-Brasileira/Graduanda em Direito

Renata Carreira Corvino

Condutor

Marcelo Biava

Condutor

José Carlos Zanata

Agente Administrativo

Michelle Bertoti

Técnico Agricola/Graduando em Direito

Jorge Duarte Scandolara Junior

Fonte: Da autora, 2019.

2.2.4 Setores Estagiados no Consoércio Intermunicipal Caminhos dos

Canions do Sul - CICCS

Apbs concluir o periodo de estagio no Geoparque Mundial Arouca em

Portugal, iniciei o estagio no CICCS. O periodo durou de 03 a 30 de outubro e as

acOes giraram em torno das atividades administrativas, tais como: reunidées com a

equipe técnica, eixo da educacgao e com prefeitos, organizagédo das saidas do “Dia

de Geoparque”, organizacdo de documentos, etc. Além dessas atividades, cabe

destacar as de maior relevancia, que foram realizadas simultaneamente no periodo

de estagio, quais sejam:



- Reunido com a Presidente da SANTUR

Reunido em Floriandpolis na Agéncia de Desenvolvimento do Turismo de
Santa Catarina — Santur, com a Presidente Flavia Didomenico, para solicitar apoio
as demandas necessarias a candidatura do Projeto Geoparque a UNESCO. A
reunido aconteceu em 09 de outubro de 2019, com a presenca do Diretor Executivo
e Prefeitos do Consoércio Intermunicipal Caminhos dos Céanions do Sul e servidores

da Santur.

Figura 14 — Reunido Santur em 09 de Outubro de 2019

Fonte: Agéncia de Desenvolvimento do Turismo de Santa Catarina — Santur, 2019.

- Parceria com a Universidade Luterana do Brasil — ULBRA
Colaboracédo na elaboracéo do texto do Termo de Cooperacéo, firmado
entre o Consorcio e ULBRA em 10 de outubro de 2019.

Figura 15 — Assinatura do Termo de Cooperacédo Entre o Consércio e a
Universidade Luterana do Brasil — ULBRA
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- Site institucional do Projeto Geoparque
Colaboracdo com textos para lancamento do site institucional.

www.canionsdosul.org. Langado em 21 de outubro de 2019.

- 12 Mostra Educativa / Cultural do Projeto Geoparque Canions do Sul.

Contribuicho com a organizacdo para realizacdo da 1% Mostra
Educativa/Cultural do Projeto Geoparque Canions do Sul, que se realizou no Parque
da Guarita em Torres em 06 de novembro de 2019.

Ao todo, foram expostos 34 trabalhos de alunos de escolas da Educacao
Infantil até o Ensino Técnico, relativos aos municipios de Torres, Mampituba e
Cambara do Sul, no Rio Grande do Sul, Praia Grande, Jacinto Machado, Timbé do

Sul e Morro Grande, em Santa Catarina.

Figura 16 — 12 Mostra Educativa/Cultural do Projeto Geoparque Canions do Sul

4
Fonte: Da autora, 2019.

- Georroteiro Caminho dos Céanions do Sul: Um destino. Muitas
experiéncias.

Participag&o no processo de desenvolvimento e de organizagdo do evento
de langamento do Georroteiro.

O Georroteiro foi lancado na Feira Internacional de Turismo - Festuris - em
Gramado em 08 de novembro de 2019, com a presenca do Ministro do Turismo,
Presidente da EMBRATUR, Secretario Nacional de Meio Ambiente, Presidente da
SANTUR e muitas outras autoridades.
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Figura 17 — Langamento do Georroteiro na FESTUR

Fonte: Da autora, 2019°.

- Dossié de aplicacao de candidatura

Participacdo na elaboracado e envio do dossié de aplicacdo, formulario de
auto avaliacdo e anexos para a candidatura do Projeto Geoparque Caminhos dos
Canions do Sul a um Geoparque Mundial da UNESCO.

Quadro 3 - Composic¢ao dos Itens Descritos no Dossié e Formuléario de Avaliagéao,
Conforme Estabelece a UNESCO (2020)

a) Informacdes gerais;

a) Geologia e paisagem;
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b) Checklist dos documentos;

b) Geoconservacao;

¢) Localizacéo da &rea;

c¢) Patriménio Natural e Cultural;

d) Destaque Geologico Principal e outros Elementos;

d) Estrutura de Gestéo;

em:
1. Territ6rio
1.1. Patrimdnio Geoldgico e Conservacao
1.2. Limites
1.3. Visibilidade
1.4. Instalag@es e Infraestrutura
1.5. Informacéo, Educacéo e Investigacdo
2. Outros Patrimdnios
2.1. Patrimdnio Natural
2.2. Patrimdnio Cultural
2.3. Patrimdnio Intangivel
2.4. Envolvimento em temas relacionados a Mudanca do Clima e
Perigos Naturais
3. Gestao
4. Sobreposi¢céo
5. Atividades Educacionais
6. Geoturismo
7. Desenvolvimento Sustentavel e Parcerias
7.1. Politica de Desenvolvimento Sustentavel;

e) Verificagdo dos Critérios do Geoparque Mundial da UNESCO, subdivido

e) Informagéo e Educacao
Ambiental;

SArquivo interno da SANTUR (Comunicacgdo Consdrcio Intermunicipal Caminhos dos Céanions do

Sul), cedido a autora.
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7.2. Parcerias;
7.3. Participacdo Completa e Eficaz das Comunidades Locais e dos
Povos Indigenas.
8. Networking
9. Venda de Material Geol6gico

f) Interesse e Argumentos para tornar-se um Geopargque Mundial da f) Geoturismo;

UNESCO.

g) Desenvolvimento Econdmico.

Fonte: Da autora, 2020.

Figura 18 — Ato De Assinatura Dossié em 29 De Novembro de 2019, em Praia

Grande

Fonte: Silva, 201

Figura 19 — Confirmagéo de Entrada no Processo Oficial de Avaliagéo Pela
UNESCO
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2.3 ASPECTOS POSITIVOS, ASPECTOS LIMITANTES E CONHECIMENTO

ADQUIRIDOS NOS ESTAGIOS

O quadro a seguir apresenta 0s aspectos positivos, limitantes e o
conhecimento adquiridos no Consércio Caminhos dos Cénions do Sul e na

Associacdo Geoparque Arouca — AGA.

Quadro 4 - Aspectos Positivos, Aspectos Limitantes e Conhecimento Adquiridos
nos Estagios

O periodo que compreendeu o estagio (03 a 30
de outubro de 2020), foi um periodo muito importante
para o projeto. Pois, foi quando estavam em
andamento aspectos importantissimos: Dossié de
Aplicacdo; formatacdo do primeiro Georroteiro do
territério e organizacdo da 12 Mostra Educativa e
Cultural.

Somente estas trés atividades ja geraram um
conhecimento riquissimo sobre todos os temas
ligados a um Geoparque, especialmente no que se
refere a gestdo, geoturismo, patriménio cultural e
intangivel, educacdo. Até assuntos ligados a
geologia, como geoconservacdo passei a ter um
maior entendimento.

Os aspectos limitantes considero o assunto
Geoparque ainda ser incipiente no pais. Tudo é
novidade. Cada ag&o é um desafio, tinhamos poucas
referéncias para nos embasar e, no Brasil, podemos
contar apenas com o Geopark Araripe, do Ceara, que
apresenta uma realidade muito diferente da nossa. O
Araripe é gerido por uma Universidade, fator que
limita a participacdo da comunidade e outros
agentes, além do foco serem os fésseis e o turismo
religioso.

Outra dificuldade é a maior parte da literatura
encontrar-se em inglés. Esse inclusive foi um dos
motivos para a escolha do Geoparque Arouca em
Portugal, pois além de ser uma referéncia esta
localizado em pais com lingua portuguesa.

Mas essas dificuldades também acabaram se
transformando em aspectos positivos, pois serviram
de motivo para superagéo e ter trilhado por caminhos
desconhecidos e poder contribuir com este momento
histérico para a regido do Geoparque Aspirante
Caminho dos Canions do Sul ja € um marco na minha
carreira.

O estagio na AGA possibilitou-me um enorme
aprendizado. Desde o inicio com a negociagdo na
Associacdo para autorizagdo do estagio, depois
organizacdo de toda a documentacao, preparacéo da
viagem, reserva de hospedagens, conhecer paises
gue ndo conhecia, novas pessoas, Novos costumes,
organizagdes, enfim, uma experiéncia Unica.

Como aspectos positivos, poder participar de
todas as acdes de gestdo do Arouca Geopark,
juntamente com a direcdo e equipe técnica e vivenciar
a rotina de um geoparque constituido ha dez anos.
Pude perceber quais sdo as demandas, como sao
tomadas as decisGes, quais as dificuldades e as
facilidades e quais os desafios. Ou seja, conhecer o
que é realmente um geoparque.

A culminéncia foi com a participagdo na 152
Conferéncia Europeia de Geoparques em Sevilla —
Espanha, onde foi possivel acompanhar palestras,
oficinas e painéis de projetos e geoparques do mundo
todo. Além, de visitar um geoparque espanhol,
verificar como s&@o as estruturas, meios de
comunicagdo com o publico, acBes desenvolvidas,
etc.

Como fator limitante, foi a questdo de nao
conseguir se comunicar em inglés com os turistas na
LIT em Arouca e consequentemente ndo conseguir
acompanhar algumas palestras na 152 Conferéncia
Europeia de Geoparques, por ndo ter o conhecimento
necessario da lingua.

Outro fator limitante foi o periodo de tempo, vinte e
nove dias foram pouco para explorar o conhecimento
da equipe técnica, pois o periodo escolhido para o
estagio coincidiu com o periodo de férias escolares e,
neste caso a equipe estava envolvida em varios
eventos para receber os turistas e principalmente em
capacitacBes para professores. Por outro lado, tive a
oportunidade de participar de varios eventos,

especialmente capacitacdes que estavam
acontecendo no territério.
Com relagdo a gestdo do geoparque

especificamente, foi possivel verificar que os desafios
nao sao muito diferentes dos que temos aqui, quais
sejam: equipe pequena para a demanda das acdes;
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pressao politica; pouco tempo para planejar as acoes,
entre outros. A diferenca é o poder aquisitivo. A
legislacdo europeia permite que associagdes sejam
constituidas por entes publicos e privados. Podem
comercializar produtos e servigos para gerar receitas
sem o0s entraves que existem no Brasil. Além de terem
como principal mantenedora a Camara Municipal de
Arouca, que investe muitos recursos no geoparque,
principalmente em infraestrutura turistica.

Fonte: Da Autora, 2020 (grifo nosso).



3 FUNDAMENTAGAO TEORICA

A Fundamentacdo Teodrica de um trabalho cientifico serve para que se
possa vislumbrar todo o embasamento tedrico nas selecdes de leituras utilizadas
para a redagcao de uma pesquisa.

Com o objetivo de obter uma maior compreensao do tema discutido, coeséo
e coeréncia a pesquisa abordou inicialmente a conceituacdo do turismo, sua
evolucao histérica, representacdo para a economia e conceituacdo sobre o
geoturismo. Na prossecucdo abordaram-se alguns conceitos e a importancia
relativos a Geoparques Mundiais da UNESCO. Por fim, apresentaram-se as

conceituacdes para Gestdo e Modelo de Gestao.

3.1 TURISMO

No Brasil, a Lei Federal n® 11.711, de 17 de setembro de 2008, Art. 2°,
considera turismo como: “as atividades realizadas por pessoas fisicas durante
viagens e estadas em lugares diferentes do seu entorno habitual, por um periodo
inferior a 1 (um) ano, com finalidade de lazer, negdcios ou outras” (BRASIL, 2008).

A Lei segue no paragrafo primeiro, estabelecendo que as referidas viagens
devem: “[...] gerar movimentagao econdémica, trabalho, emprego, renda e receitas
publicas, constituindo-se instrumento de desenvolvimento econdmico e social,
promocao e diversidade cultural e preservacédo da biodiversidade (BRASIL, 2008).

Porém, Beni (2012, p. 31) apresenta um conceito bem mais estruturado a
respeito do turismo, como sendo: “um fendmeno inter e transdisciplinar. Tal qual um
sistema aberto, ele estd em continua simbiose com quatro amplos e complexos
cenarios conectados a base de um conjunto de relagBes ecoldgicas, sociais,
econdmicas e culturais”.

De acordo com Rabahy (2003. p. xix):

O turismo comeca a se firmar como atividade econdmica a partir da
segunda metade do século XIX, gracas aos trabalhos pioneiros de Thomas
Cook e aos fomentos das atividades turisticas promovidas pelas acdes
empresariais de Cesar Ritz (hotelaria), Karl Baedecker (guias de turismo),
George Pullman (turismo ferroviario), entre outros.

42



Para Ansarah e Trigo (2000, p. 11) “tendo em conta a sua heterogeneidade
e complexidade, pode-se afirmar que o turismo, como setor econémico, € um
conceito dificil de definir de maneira uniforme”. Afirma ainda que muito mais que um
setor € uma atividade que engloba muitos outros setores da economia
indiretamente.

O turismo vem crescendo no Brasil e no mundo, segundo dados
apresentado pela presidente e CEO Conselho Mundial de Viagens e Turismo
(WTTC, na sigla em inglés), Gloria Guevara: “O Brasil ocupa posi¢cdes de lideranca
global na contribuigcdo do Turismo para a economia, sendo aportacdo do setor para
o PIB nacional de 8,1%, gerando 7,5% dos empregos do Pais", resultados relativos
ao ano de 2018 (VIEIRA, 2019).

Com relacao aos dados globais Vieira (2019) informa o comentério de Gloria

Guevara:

[...] “2018 foi mais um ano de forte crescimento para o setor, 0 que
reforca sua lista de impulsor de crescimento econdmico e criacao de
empregos. Pelo oitavo ano consecutivo, nosso setor superou a
expansao na economia global mais ampla, e registramos o segundo
maior crescimento de qualquer setor do mundo”, celebrou Gloria
Guevara. "As cifras mostram o poder da nossa inddstria como
ferramenta para que os governos gerem prosperidade ao mesmo tem
em que criam pracas e apoiam especialmente as mulheres, os jovens
e outros grupos da sociedade muitas vezes marginalizados”.

3.1.1 Geoturismo

Uma opcéo para desenvolvimento do turismo dentro de um Geoparque € o
Geoturismo, que foi definido pela Declaracao de Arouca no Congresso Internacional
de Geoturismo — “Geotourism in Action - Arouca 20117, sob os auspicios da

UNESCO, ap6s discussdes decorridas durante o evento como:

1. Reconhece-se a necessidade de clarificar o conceito de geoturismo.
Deste modo entendemos que geoturismo deve ser definido como o turismo
gue sustenta e incrementa a identidade de um territério, considerando a
sua geologia, ambiente, cultura, valores estéticos, patriménio e o bem-
estar dos seus residentes. O turismo geoldgico assume-se como uma das
diversas componentes do geoturismo; [...]. (AROUCA PARCK, 2011).

Schobbenhaus e Silva (2012, p. 14) apresentam outra definicdo para

geoturismo, qual seja:
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O termo Geoturismo é essencialmente entendido como “turismo geolégico”
e se centra na Geodiversidade. E uma forma de turismo de interesse
especial focado na geologia e na formagdo de paisagens.
Independentemente da forma como ele é definido ou descrito, o “geo” em
Geoturismo significa geologia e geomorfologia. Geologia € o estudo da
terra e geomorfologia é o estudo das formas de terreno. A parte “turismo”
em Geoturismo significa visitar geossitios, aprender, entender, valorizar e
se envolver.

O geoturismo aparece como uma oportunidade a ser desenvolvida em
areas naturais, ja que outros segmentos como 0 ecoturismo que visa a apreciacao
da natureza de uma forma geral e muitas vezes valoriza mais a biodiversidade e
gue a geodiversidade e, o turismo de aventura, cuja motivacdo esta relacionado a
atividades que proporcionem emocdo e adrenalina (rapel, canionismo,
cachoeirismo, etc), embora sendo realizados no relevo, ndo valorizam os aspectos
relacionados a geologia e geomorfologia por ndo serem o foco, apesar de os

mesmos sempre estarem presentes (MOREIRA, 2014).

3.2 GEOPARQUE

Brilha conceitua geoparque da seguinte forma:

O conceito de geoparque surgiu no final do século XX na Europa. Um

geoparque € um territdrio, bem delimitado geograficamente, com uma
estratégia de desenvolvimento sustentado baseada na conservacao do
patriménio geoldgico, em associagdo com o0s restantes elementos do
patriménio natural e cultural, com vista a melhoria das condi¢Ges de vida
das populag6es que habitam no seu interior (BRILHA, 2009, p. 28).

Schobbenhaus e Silva (2012, p. 16), apresentam o objetivo de geoparque
como sendo “Geoparques tem como objetivo, entre outros, constituir uma série
global de sitios geoldgicos ou geossitios destinados a integrar um acervo para a
preservacgao do patrimdnio geoldgico.”

Ainda Schobbenhaus e Silva (2012, p. 16), afirmam que: “vale destacar que
um geoparque ndo constitui uma unidade de conservagdo, nem € uma nova
categoria de area protegida, [...] A auséncia de um enquadramento legal de um
geoparque € razao do sucesso dessa iniciativa em nivel mundial.”

Os Geoparques Mundiais da UNESCO fazem parte do Programa de
Internacional de Geociéncias e Geoparques da UNESCO, cuja definicdo é
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apresentada da seguinte forma: “Os Geoparques Mundiais da UNESCO sao areas
geograficas unificadas, onde sitios e paisagens de relevancia geoldgica
internacional sdo administrados com base em um conceito holistico de protecao,
educacéo e desenvolvimento sustentavel” (GEOCIENCIA..., [20--?]).

Um geoparque mundial da UNESCO segue a premissa de processos “de

baixo para cima”, ou seja:

Os Geoparques Globais da UNESCO séao estabelecidos por meio de um
processo de baixo para cima, envolvendo todas as partes interessadas e
autoridades locais e regionais relevantes da regidao (por exemplo,
proprietarios de terras, grupos comunitarios, fornecedores de turismo,
povos indigenas e organizacfes locais). Esse processo requer um firme
compromisso das comunidades locais, uma forte parceria maltipla local
com apoio politico e publico de longo prazo e o desenvolvimento de uma
estratégia abrangente que atenda a todos os objetivos das comunidades,
mostrando e protegendo o patrimdnio geoldgico da area (WHATS..., 2017)
(traducéo nossa).

As etapas definas pela UNESCO (APPLICATION..., 2017) para se tornar

um geoparque sao as seguintes:

a) primeiramente o territorio deve estar funcionando como um geoparque
Mundial da UNESCO, ou seja, atender aos requisitos minimo ha pelo
menos um ano;

b) submeter carta de intencdo de candidatura, por meio da Comisséo
Nacional da UNESCO Brasil (no caso do Brasil) até primeiro de julho do
ano que estiver preparado ou em condicoes;

c¢) encaminhar dossié de candidatura, anexos e formulario de auto avaliacédo
até 30 de novembro do mesmo ano em que enviou a carta de intencao;

d) entre maio a agosto do ano subsequente o territorio recebera dois
avaliadores da UNESCO, que farédo a avaliagéo; e

e) Entre maio e agosto do ano seguinte sera divulgado o resultado da
avaliacdo. O resultado poderda ser um cartdo vermelho, ou seja,
negativado. Mesmo assim o geopargue podera se organizar e iniciar o
processo novamente. Cartdo amarelo, tera prazo para realizar
adequacdes sugeridas e apresentar novamente o dossié. Ou cartdo
verde que passa imediatamente a ser um Geoparque Mundial da

UNESCO.
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3.3 GESTAO

Chanlat (1999 apud SCHULTZ, 2016, p. 25), define gestdo como: “um
conjunto de préticas e de atividades fundamentadas sobre certo ndmero de
principios que visam uma finalidade [...]".

Por sua vez, Reis enfatiza que:

A Gestéo é definida como um processo estruturado de forma a possibilitar
a producdo de bens e servicos com o empenho dos membros da
organizagdo, o que significa que a gestdo compreende um conjunto de
operacdes que visam garantir a realizacdo de um bom desempenho por
parte dos recursos organizacionais, no intuito de serem atingidos os
objetivos e as metas previamente delineados, de forma eficiente e eficaz,
através das suas principais fun¢@es: planeamento, organiza¢ao, direcao e

controlo (REIS, 2018, p. 21).

Observa-se que a gestdo € um dos meios pelo qual os administradores
podem atuar na instituicdo, a fim de garantir o cumprimento das metas
estabelecidas e as ac¢bes planejadas, mantendo-a competitiva no mercado, logo,
trata-se de um fator que exige conhecimento, atencao e dedicagéo, pois do contrario
corre-se o risco de acarretar em desequilibrio, desordem e prejuizo (CHIAVENATO,
2007).

3.3.1 Gestao para Resultados

Para Serra a definicdo de Gestéo por Resultados — GpR apresenta-se como

sendo:

A gestéo para Resultados — GpR € um marco conceitual cuja funcéo é a
de facilitar as organizacdes publicas a direcdo efetiva integrada de seu
processo de criacdo de valor publico, a fim de otimiza-lo, assegurando a
maxima eficacia, eficiéncia e efetividade de desempenho, além da
consecucdo dos objetivos de governo e a melhora continua de suas
instituicbes (Serra 2008, p.37).

Gestdo para resultados nao trata apenas de formular resultados que
atendam ou satisfacam as demandas legitimas dos beneficidrios da acao
governamental, mas que alinhem arranjos de implementagédo com mecanismos de
monitoramento e avaliacdo e promovam aprendizado, transparéncia e
responsabilizacdo (MARTINS; MARINI, 2010).
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Carvalho (2016, p. 5) afirma que “a gestédo para resultados € um modelo
abrangente e perpassa por tanto por processos mais estaveis e duraveis como a
definicdo dos objetivos estratégicos ou da estrutura organizacional como por
processos mais temporarios como projetos ou estabelecimento de plano de acdes
especifico”.

3.3.2 Gestao Participativa

Enap (2019, p. 10) gestao participativa “é o estilo da gestao de exceléncia
gue determina uma atitude que busque a cooperacéo das pessoas, que reconhece
o potencial diferenciado de cada um e, ao mesmo tempo, harmoniza os interesses
individuais e coletivos a fim de conseguir a sinergia das equipes de trabalho”.

Gestéo participativa é definida por Penterich (2006, p. 108 apud ETHOS,
2003): “[...] como a capacidade da empresa de desenvolver técnicas voltadas a
compartilhar poder na tomada de decisbes, provocar e criar ambientes de
motivacdo, desenvolver sistemas de sugestdes eficientes e duradouras, formar e
conduzir equipes para a eliminacéo de problemas.”

Bayldo, Schettino e Cherrine (2014, p. 15) afirmam que “[...] ao participar
efetivamente do contexto onde vivem ou trabalham, as pessoas passam a ser
capazes de conhecer a totalidade do ambiente que as cercam e influenciar de

maneira incisiva nas decisfes sobre o seu préprio destino”.

3.3.3 Modelo de Gestao

Modelo remete a um padrdo, uma norma ou uma forma a ser seguida como
referéncia, podendo ser algo ou alguém, dando a ideia de estruturagdo ou método
gue indique uma direcdo para um determinado momento ou situacdo (FERREIRA
et al., 2009).

Complementando Medeiros et al. (2011, p. 13) afirma que “modelo de
gestdo é a forma pela qual empresas organizam suas atividades, com o auxilio de
procedimentos, normas, regras e ferramentas, as quais devem estar alinhadas a
missé&o, visao, crengas e valores”.

Para Crozatti (1998, p. 13): “O modelo de gestao € o conjunto de normas e

principios que devem orientar os gestores na escolha das melhores alternativas
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para levar a empresa a cumprir sua missao com eficacia”. E ainda segue nomeando

suas principais caracteristicas de modelo de gestéo:

- E o principal formador da cultura organizacional;

- Determina as linhas de poder;

- Estabelece as principais formas de acéo na empresa;

- Determina aimportancia das coisas, ao estabelecer os critérios de analise
de desempenho (CROZATTI 1998, p.13).

Para Andrade e Amboni (2011, p. 209), “[...] o ambiente organizacional &
altamente deterministico, ou seja, ele impBe e obriga as organizacbes a se
adaptarem de acordo com suas imposigoes”.

Neste sentido Crozatti (1998, p.15), complementa: “principal influenciador
da cultura organizacional o modelo de gestao deve permitir e fomentar uma cultura
organizacional com capacidade de adaptagdo as mudangas do meio”.

O modelo de gestdo tem que ser flexivel, dindmico, estar atendo as
mudancas e ser um estimulo para aprendizagem, a cultura organizacional deve
estar voltada para o aprendizado (ANDRADE; AMBONI, 2011).

Logo, modelos de gestédo a serem adotados devem levar em consideracéo
todo esse universo de fatores e se estruturarem de forma adequada, estratégica e
eficiente (CHIAVENATO, 2007).
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4 METODOLOGIA CIENTIFICA E TECNICAS DE PESQUISA

Os resultados de uma pesquisa para serem validados necessitam de um
método pré-estabelecido, formal e estruturado que sistematize os dados.
Especificamente com relacdo a pesquisa cientifica deve-se seguir regras e
convencdes da ciéncia, com base na logica, na razdo e na analise sistematica de
evidéncias (VEAL, 2011).

A pesquisa cientifica utilizada para compreender o objeto em estudo
caracterizou-se pela abordagem qualitativa e estudo de caso. A coleta e analise dos
dados foram realizadas por meio de pesquisa bibliografica e documental e pela

observacéo participante com uso do diario de campo.

4.1 CARACTERIZACAO DA PESQUISA

4.1.1 Abordagem Qualitativa

A pesquisa qualitativa normalmente abrange um grande numero de
informagbes, as técnicas comumente usadas em pesquisa de lazer e turismo,
incluem observacdo, entrevistas informais e aprofundadas, entrevistas em
grupo/grupos focais, analise de texto, pesquisa biografica e etnografia (VEAL,
2011).

De acordo com Minayo (2001 apud GERHARDT SILVEIRA, 2009, p.32):

A pesquisa qualitativa trabalha com o universo de significados, motivos,
aspiracdes, crengas, valores e atitudes, o que corresponde a um espaco
mais profundo das relacdes, dos processos e dos fendbmenos que nao
podem ser reduzidos a operacionalizacdo de variaveis. Aplicada
inicialmente em estudos de Antropologia e Sociologia, como contraponto a
pesquisa quantitativa dominante, tem alargado seu campo de atuacdo a
areas como a Psicologia e a Educacéo.

Destacam-se ainda cinco caracteristicas apresentadas por Bogdan e
Biklen (1994, p. 47) para a pesquisa qualitativa, quais sejam:

1. Na investigacao qualitativa a fonte direta de dados é o ambiente natural,
constituindo o investigador o instrumento principal.

2. Ainvestigagdo qualitativa é descritiva.

3. Os investigadores qualitativos interessam-se mais pelo processo do que
simplesmente pelos resultados ou produtos.



4. investigadores qualitativos tendem a analisar os seus dados de forma
indutiva.
5. O significado é de importancia vital na abordagem qualitativa.

Contudo, a que se cuidar quanto as interferéncias e limitagdes do
investigador, pois confianca excessiva do mesmo, falta de observancia dos
processos, levar o estudo a exaustdo para tentar atingir a totalidade de
compreensao sobre o tema em analise, falta de esclarecimento de como se chegou
a determinada concluséo, entre outras questdes, podem influenciar no resultado da
pesquisa (GERHARDT; SILVEIRA, 2009).

4.1.2 Coleta de Dados

A coleta de dados € o processo ou etapa da pesquisa em que passam a ser
aplicados os métodos escolhidos, sejam o0s instrumentos previamente elaborados
ou as técnicas selecionadas, cujo objetivo € chegar as informacfes necessarias
para completar a pesquisa (MARCONI; LAKATOS, 2012).

Essa etapa do processo de pesquisa carece de um planejamento prévio e
sistematizado, segundo Gerhardt e Silveira (2009, p. 56): “Conceber essa etapa de
coleta de dados deve levar em conta trés questdes a serem respondidas: O que
coletar? Com quem coletar? Como coletar?”.

Para Gil (2002, p. 43) importa muito o procedimento adotado para a coleta

de dados, pois:

Assim, pode ser definidos dois grandes grupos de delineamentos: aqueles
que se valem das chamadas fontes de “papel” e aqueles cujos dados séo
fornecidos por pessoas. No primeiro grupo, estdo a pesquisa bibliogréafica
e a pesquisa documental. No segundo, estdo a pesquisa experimental, a
pesquisa ex-post facto, o levantamento e o estudo de caso.

4.2 COLETA E ANALISE DE DADOS
4.2.1 Pesquisa Bibliografica
De certa forma qualquer pesquisa se inicia pela pesquisa bibliografica pela

facilidade de consultar e utilizar materiais ja publicados, por meio escrito ou

eletrdnico, sobre o tema em estudo nas mais variadas fontes, tais como: catalogos
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de bibliotecas, publicacdes, banco de dados eletrbnicos, internet, livros, artigos
cientificos, etc. (VEAL, 2011).

Boccato (2006, p. 266) conceitua pesquisa bibliografica da seguinte forma:

A pesquisa bibliogréfica busca a resolugcdo de um problema (hipétese) por
meio de referenciais tedricos publicados, analisando e discutindo as varias
contribuicdes cientificas. Esse tipo de pesquisa trard subsidios para o
conhecimento sobre o que foi pesquisado, como e sob que enfoque e/ou
perspectivas foi tratado o assunto apresentado na literatura cientifica.

Pizzani et al. (2012, p.54) entende pesquisa bibliografica como: “ a revisao
da literatura sobre as principais teorias que norteiam o trabalho cientifico. Essa
revisao é o que chamamos de levantamento bibliogréafico ou revisao bibliografica, a
gual pode ser realizada em livros, periddicos, artigo de jornais, sites da Internet entre
outras fontes”.

Ainda, Pizzani et al. (2012) apresenta um esquema representando um fluxo
com as etapas da reviséo bibliografica para facilitar a dinamica da recuperacédo da

informacéo, qual seja:
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Figura 20 — Etapas da Revisdo Bibliografica
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L

Redacao do trabalho

Fonte: Pizzani et al. (2012, p. 57).

4.2.2 Pesquisa Documental

Silva (2015) apresenta a analise documental como uma investigagdo em
documentos oficiais internos ou externos a instituicdo pesquisada, citando como
exemplos: manuais, relatérios, estatutos, leis, decretos, portarias, documentos
juridicos, entre outros.

Trivinds (1987, p. 111) diz que: “A "analise documental" & outro tipo de
estudo descritivo que fornece ao investigador a possibilidade de reunir uma grande
guantidade de informacéo [...]”

A diferenca entre a pesquisa documental e a bibliografica esta na fonte

utilizada para a pesquisa, pois:

A pesquisa documental trilha os mesmos caminhos da pesquisa
bibliografica, nao sendo facil por vezes distingui-las. A pesquisa
bibliografica utiliza fontes constituidas por material ja elaborado,
constituido basicamente por livros e artigos cientificos localizados em
bibliotecas. A pesquisa documental recorre a fontes mais diversificadas e
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dispersas, sem tratamento analitico, tais como: tabelas estatisticas,
jornais, revistas, relatorios, documentos oficiais, cartas, filmes, fotografias,
pinturas, tapecarias, relatérios de empresas, videos de programas de
televis@o, etc. (FONSECA, 2002 apud GERHARDT; SILVEIRA, 2009, p.
37).

4.2.3 Observacgao Participante

A observacgdo participante, como o proprio nome ja diz, oportuniza ao

pesquisador atuar no campo de estudo, pois conforme Yin (2010, p. 138):

A observagédo participante € uma modalidade especial de observacédo na
gual vocé néo é simplesmente um observador passivo. Em vez disso, vocé
pode assumir varios papéis na situacdo de estudo de caso e participar
realmente nos eventos estudados.

Assim como também, a observacgao participante € uma categoria tipica da
pesquisa qualitativa, onde em uma organizacdo, por exemplo, ndo € o todo que
interessa e sim parte dela (TRIVINOS, 1987).

Marconi e Lakatos (2012, p. 79) apontam que este tipo de pesquisa
“Consiste na participacao real do pesquisador com a comunidade ou grupo. Ele se
incorpora ao grupo, confunde-se com ele. Fica tdo préximo quanto um membro do
grupo que esté estudando e participa das atividades normais deste”.

Fazer parte do processo que esta sendo estudado é um diferencial
importante, pois apresenta ao pesquisador situagdes e informagdes que por ventura
nao estejam registradas ou que nao foram analisadas, cujo acesso torna-se
inacessivel para um pesquisador passivo, contudo, neste método de pesquisa a que
se considerar a parcialidade empregada do pesquisado, sob pena de perder a
credibilidade do resultado apresentado (YIN, 2010, p. 139-140).

Os estudos de casos analisados séo relativos ao Arouca Geopark,
localizado na cidade Arouca em Portugal e ao Geoparque Aspirante Caminhos dos
Canions do Sul, territério compreendido por trés municipios do norte do Rio Grande
do Sul e quatro municipios de extremo sul de Santa Catarina. Foram utilizados como
instrumentos de investigagdo, a fim de auxiliar na resolugdo do problema de

pesquisa mediante os resultados das informacdes coletadas.
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4.2.3.1 Diario de Campo

Diario de campo é um instrumento muito pratico e com grande utilidade,
onde sdo registradas as anotacdes, observagbes, comentérios, interpretaces,
algumas andlises, acontecimentos, etc., vivenciados pelo pesquisador no dia-a-dia
durante o periodo de pesquisa, refere-se ainda que instrumento a ser utilizado pode
ser um caderno, uma caderneta ou algo similar (GERHARDT; SILVEIRA, 2009).

Para Trivinds (1987, p. 154) diario de campo é definido da seguinte forma:

Num sentido restrito, podemos entender as anotagfes de campo, por um
lado, como todas as observacdes e reflexdes que realizamos sobre
expressdes verbais e acdes dos sujeitos, descrevendo-as, primeiro, e
fazendo comentarios criticos, em seguida, sobre as mesmas. Neste
sentido, as anotagbes de campo podem referir-se, principalmente, as
entrevistas individuais e coletivas e a observacéo livre. Por outro lado, as
anotagbes de campo podem ter uma dimensao muito especifica. E assim
as entendemos quando estamos preocupados em delinear nosso
comportamento como pesquisadores atuando como observadores livres
de uma situagdo de investigagdo claramente delimitada.

Como instrumento de registro Costa e Coimbra (2008, p. 128) definem diario
de campo, como: “recurso metodolégico revelador da nossa condigdo de
pesquisador e que traduz o universo intenso e denso dos varios caminhos

percorridos pela pesquisa”.

4.3 ESTUDO DE CASO

E um método de pesquisa amplamente usado, no qual os investigadores
retém as caracteristicas holisticas e significativas do tema em estudo, tanto para
fendbmenos individuais, grupais, organizacionais, sociais, politicos e relacionados,
sendo muito comum seu uso especialmente nas areas das ciéncias humanas e
sociais, no tocante ao conceito trata-se de uma investigacdo que leva em
consideracdo a observagdo das coisas e experiéncias vividas, seguida de um
conjunto de procedimentos preestabelecidos (YIN, 2010).

Para Gil (2002, p. 54) “o estudo de caso € uma modalidade de pesquisa
amplamente utilizada nas ciéncias biomédicas e sociais. Consiste no estudo
profundo e exaustivo de um ou poucos objetos, de maneira que permita seu amplo

e detalhado conhecimento [...]".
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Ainda acrescenta Gil (2002, p. 54), com relagdo as ciéncias sociais:
“apresenta a crescente utilizacdo do estudo de caso com diferentes propdsitos”, tais

como.

a) explorar situagdes da vida real cujos limites ndo estdo claramente
definidos;

b) preservar o carater unitario do objeto estudado;

c) descrever a situacao do contexto em que esta sendo feita determinada
investigacao;

d) formular hipéteses ou desenvolver teorias; e

e) explicar as variaveis causais de determinado fendbmeno em situagbes
muito complexas que nao possibilitam a utilizacdo de levantamentos e
experimentos.

Trivinos (1987, p. 111) apresenta como vantagem deste método:
“fornecer o conhecimento aprofundado de uma realidade delimitada que os
resultados atingidos podem permitir e formular hipoteses para o encaminhamento

de outras pesquisas”.
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5 RESULTADOS
5.1 MODELO DE GESTAO DO AROUCA GEOPARK MUNDIAL UNESCO

O Arouca Geopark é gerido pela Associacdo Geoparque Arouca, instituicdo
de direito privado sem fins lucrativos®. Quanto a sua composicdo a mesma é
integrada por 49 (quarenta e nove) associados representantes da iniciativa publica

e privada, sendo:

Quadro 5 — Associados da Associacdo Arouca Geoparque

Municipio de Arouca Publico
Freguesia de Moldes Publico
Unido de Freguesias de Canelas e Espiunca Puablico
Unido de Freguesias de Arouca e Burgo Puablico
Unido de Freguesias de Cabreiros e Albergaria da Serra Pdblico
Freguesia de Varzea Publico
Associagéo para o Desenvolvimento Rural Integrado das Serras de Montemuro, L
Arada e Gralheira Publico
Turismo do Centro Publico
Caixa de Crédito Agricola de Arouca Privado
Associagdo Florestal do entre Douro e Vouga (AFEDV) Publico-Privado
Hotel Rural Quinta de Novais Privado
Manuel Valério Soares de Figueiredo Privado
Associagdo Agricultores do Concelho de Arouca (AAC) Publico-Privado
Naturveredas - Recuperacédo de Caminhos Tradicionais, Lda. Privado
Cooperativa Agricola de Arouca, CRL Cooperativa
Agrupamento de Escolas de Arouca Entidade Civil
AECA - Associagdo Empresarial de Cambra e Arouca Entidade Civil
Teles, Soares e Teles, Lda. - Clube do Paiva Privado
Hotel S. Pedro, Sociedade Hoteleira, Lda. Privado
José Pedro Antdo Gomes Tomé - Casa do P&o de L6 A. Teixeira Pinto Privado
Tasquinha da Quinta - Restaurante Regional, Lda. Privado
Restaurante Plenério Place, Lda — Parlamento Privado
Turismo do Porto e Norte de Portugal, ER Publico-Privado
Lusorafting - Atividades Desportivas, Lda. Privado
Esmeralda Valente Pinto - A Avozinha Privado
Alfredo Peres - Quinta da Vila - Turismo Rural e Eventos Privado
Manuel & Fatima - Casa no Campo - Restaurante Tipico, Lda. Privado
Antonio Quaresma - Restaurante do Pedrogéo Privado
Teresa Paula C. Sobrinho Simdes - Quinta do Pomarinho Privado

5Ressaltando que boa parte do sistema de gestéo ja foi descrito no Capitulo 2 especialmente com
relacdo a estrutura de gestéo, tais como organograma e estrutura formal e informal.
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Costa, Silva & Dias, Lda. - Assembleia Wine Bar & Restaurant Privado
Experiment Box, Unipessoal Lda. - Casa dos Lucio Privado
Alberto Teixeira Pinto & Filhos - Casa do Pao de L6 Alberto Teixeira Pinto Privado
Centelha de Memoria - Associagdo de Defesa do Patriménio e Ambiente Entidade Civil
Semente do Futuro - Cooperativa de Solidariedade Social, IPSS Entidade Civil
Dulce Maria Martins Soares - Casa do Padul Privado
Pinguca Lda. Privado
Maria Albertina Assuncgéo Pereira Silva - Casa dos Bifes Silva Privado
Vila Guiomar - Turismo Rural, Lda. Privado
Vitorino Brandao Pereira Vilar - Quinta da Sra. do Monte Privado
Quinta de Anterronde Agroturismo, Lda. Privado
Manuel da Silva Valente Morais - Casa do Lagar Privado
Just Come Privado
Radicais Livres Privado
Carminda da Silva Tavares — Castaroucos Privado
Artur Agostinho de Abreu Sa Privado
Império das Viagens Privado
Manuel Morais - Casa do Castelo Privado
Quinta do Pomar Maior Privado
Avistada Privado

Fonte: Associados, [20--?].

5.1.1 Orgaos Sociais da Associagido Arouca Geoparque — AGA

O Art. 10° do Estatuto da AGA define que os 6rgaos sociais, ou seja, a
estrutura de gestao da associagao sao: “Assembleia-geral, a Direc¢do, o Conselho
Fiscal e o Conselho Cientifico”. Ainda determina que: “O mandato dos 6rgaos
sociais é de quatro anos” (ASSOCIACAO GEOPARQUE AROUCA, 2010).

A composicao definida por votacao para o quadriénio 2018-2020, segundo
documentos analisados na AGA e listagem publicada no site institucional
(ORGAOS..., [20--7]), a que segue:

a) Mesa da Assembleia Geral:

- Presidente: Unido de Freguesias de Canelas e Espiunca,;
- Vice-presidente: Agrupamento de Escolas de Arouca,
- Secretario: Freguesia de Moldes;

- Suplente: Just Come.

b) Direcao
- Presidente: Municipio de Arouca (PERMANENTE);

- Vice-presidente: Turismo do Porto e Norte de Portugal, ER;
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- Secretario: Manuel Valério Soares Figueiredo;

- Tesoureiro: Adrimag — Associacao de Desenvolvimento Rural Integrado
das Serras de Montemuro, Arada e Gralheira;

- Vogal: Turismo do Centro de Portugal, ER;

- Suplente: Hotel S. Pedro, Sociedade Hoteleira, Lda.;

- Suplente: Clube do Paiva — Teles, Soares & Teles, Lda.

c) Conselho Fiscal
- Presidente: Hotel Rural Quinta de Novais, Lda.;
- Vice-presidente: Associacdo Empresarial de Cambra e Arouca (AECA);
- 12 Vogal: CCAM, Caixa de Crédito Agricola Mutuo de Arouca;
- 22 Vogal: Associacéo Florestal do Entre Douro e Vouga (AFEDV).

d) Conselho Cientifico
- Artur S&: Universidade de Tras-os-Montes e Alto Douro;
- José Brilha: Universidade do Minho;
- Jorge Medina: Universidade de Aveiro;
- Maria Helena Henriques: Universidade de Coimbra;

- Fernando Noronha: Universidade do Porto.

5.1.2 Plano Atividades e Orgcamento Para 2019 — AGA

O Estatuto da AGA, no Art. 14, estabelece o cronograma de reunides para

as votacdes de orcamentos e relatérios de contas, conforme segue:

Havera anualmente duas reunides ordinarias da Assembleia-geral: uma
até 31 de Marco para apreciacdo e votacdo do relatério e contas da
Direccdo e o Parecer do Conselho Fiscal relativos ao exercicio do ano
anterior; e outra até ao dia 31 de Dezembro para aprovar o Or¢gamento e 0
Plano de Actividades para o ano seguinte. (ASSOCIACAO GEOPARQUE
AROUCA, 2010).

Especificamente com relacdo ao Plano Atividades e Orcamento para 2019
— AGA, os itens que compde a estrutura do mesmo sao:

1 — Enquadramento prévio;

2 — Orientacdes estratégicas 2014-2020
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3 — Atividades relevantes para 2019

4 — Orcamento por natureza — Ano 2019

5 — Despesas por natureza — Ano 2019

6 — Plano plurianual de atividades relevantes para 2019 — 2023

Vale ressaltar que séo as orientacdes estratégicas que orientam e norteiam
as definicbes das acbes a serem desenvolvidas pela direcdo da Associacédo,
conforme descrito no proprio Plano Atividades e Orcamento (AROUCA GEOPARK,
2019, p. 2):

A AGA - Associacdo Geoparque Arouca, entidade gestora da é&rea
classificada Arouca Geoparque Mundial da UNESCO (Arouca Geopark),
propde-se para 2019 desenvolver um conjunto relevante de acdes
assentes nas orientacdes estratégicas 2014-2020 definidas e aprovadas
em Assembleia Geral.

Para o periodo 2014-2020, foi estabelecido como orientacdes estratégicas,
segundo Plano Atividades e Orcamento (AROUCA GEOPARK, 2019, p. 3):

2- OrientacOes Estratégicas 2014-2020

Visao

Tornar-se num destino de exceléncia no &mbito do geoturismo, junto dos
mercados estratégicos emissores e hum territério de ciéncia que promova
a geoeducacao para a sustentabilidade e o conhecimento cientifico com
base no patrimoénio geolégico e no restante patriménio natural e cultural.

Objetivo Geral

Desenvolver a area classificada de forma sustentavel: qualificando e
valorizando o patriménio geoldgico e o restante patriménio natural e
cultural; privilegiando a atuagdo em torno das ciéncias da Terra, do
ambiente, da educac¢éo e do Geoturismo; contribuindo decisivamente para
a melhoria da qualidade de vida dos seus residentes envolvendo-os.

Objetivos especificos:

1. Valorizar o patriménio geolégico e o restante patriménio natural e
cultural;

2. Dinamizar atividades e produtos para um territorio de ciéncia;

3. Promover a qualidade e contribuir para as politicas de ordenamento
na &rea do Ambiente, da Agricultura e da Floresta,

4. Promover a educacao para a sustentabilidade;

5. Promover uma abordagem de geoturismo com especial énfase na
qualificacdo, organizacdo, promogdo e comercializacdo dos produtos
turisticos estratégicos;

6. Promover uma dindmica territorial, a animac¢ao sociocultural e reforcar
o sentido de pertenca;

7. Reforcar e dinamizar a cooperacdao, as parcerias e o trabalho em rede.
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5.1.2.1 Receitas da Associacdo Geopargue Arouca — AGA

Constituem receitas da AGA, conforme rege o Art. 23 do Estatuto, as que

seguem:

a) O produto da j6ia de inscricdo e as quotizacbes dos associados
efectivos que forem fixadas pela Assembleia-geral;

b) Os rendimentos de quaisquer bens préprios;

c) O produto da venda de publicagbes e outros materiais, assim como
quaisquer proveitos correspondentes a actividades organizadas,
servicos prestados ou venda de produtos;

d) Os subsidios, patrocinios, herangas, legados, doacdes ou outras
receitas que lhe sejam concedidas;

e) O produto da alienacdo de bens mdveis, imOveis ou direitos,
propriedade da Associacdo. (ASSOCIACAO GEOPARQUE AROUCA,
2010).

Para o ano de 2019, o orcamento previa uma receita no montante de
736.000 €, conforme quadro apresentado no quadro abaixo:

Quadro 6 — Or¢camento por natureza — Ano 2019
Receita Total (Eur)
Vendas de Mercadorias

Produtos Arouca Agricola 43 200,00 €
Produtos locais (CPP - LIT) 15 000,00 €
Merchandising 5 000,00 £
Prestagio de servigos
Programas educativos 15 000,00 £
Qutras (visitas Guiadas,inscncies workshops, etc) 7 000,00 £
Joias e Quotas
Joias 1 000,00 €
Quotas 4 800,00 £
Subsidio a exploracéao
Protocolo CMA (2008) 200 DD0D,00 £
Protocolo CMA - Arouca Agricola 36 000,00 €
IEFF- estagios profissionais 10 000,00 £
Subsidio ao Investimento
CMA 45 DD0,00 £
Ministérios/ FEDER/FEADER/FSE 350 000,00 £
Donativos e patrocinios
Empresas, Banca e outros 2 000,00 £
Saldo disponivel do ano anterior a transitar 2 000,00 £
Total 736 000,00 €

Fonte: Arouca Geopark, 2019.
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Considerando o quadro acima, observa-se 88% da receita esté relacionada
aos subsidios a exploracéo e ao investimento. Ou seja, praticamente toda a receita
do Geoparque Arouca € oriunda de recursos publicos (Camara Municipal de Arouca-
CMA, Ministérios e Fundos Europeus). A segunda maior receita esta vinculada as
vendas de mercadorias em 8%, seguida de prestacao de servicos em 2,7%, Joias
e cotas dos soécios em 0,7% e o restante dos donativos que representa 0,2%.

Apesar das entidades privadas serem maioria, efetivamente o aporte
financeiro por parte das mesmas, chega ser insignificante na composicdo do
orcamento do Arouca Geoparque. O que pode observado na previsao de receitas
com a dotacédo: Joias e cotas.

Logo, observa-se a dependéncia dos recursos da Camara Municipal de
Arouca e outros 0rgaos governamentais. Essa questédo pde em cheque a autonomia
da Associacao, pois essa dependéncia financeira de um ou mais 6rgédos geridos por
gestores politicos, gera uma pressao politica em determinadas situacdes. Agrava-
se o fato de a direcdo ser sempre presidida pela Camara Municipal de Arouca na
figura da presidéncia da Camara, que equivale ao Prefeito no Brasil, conforme
estabelece o Art. 10, item 4: “S6 poderdo apresentar-se a sufragio listas cujo
candidato a Presidente da Direc¢do seja o Municipio de Arouca” (ASSOCIACAO
GEOPARQUE AROUCA, 2010). Logo, ndo adianta de nada ser uma instituicdo
privada se a direcao sera sempre exercida por uma figura politica.

Outro fator relevante é a forma de contratacdo da equipe técnica, pois a
pesar da presidéncia ser sempre exercida pela Camara de Arouca e 0S recursos
oriundos para a folha de pagamento ser publico, os servidores sédo contratados sem
concurso publico. Podemos dizer que seriam como os contratos de confianca aqui
do Brasil, que estdo totalmente submetidos as pressbGes politicas e sem
estabilidade.

Contudo vale ressaltar que no tocante a equipe técnica que apesar de
serem contratados ndo ha grande rotatividade dos servidores, a maioria trabalha ha
mais de dois anos, porém ha sim a presenca de pressao politica, o que pode ser
observado em algumas situagfes pela estagiaria.

Outra situacdo que chamou a aten¢édo no tempo destinado ao estagio € que
como a direcdo da AGA é sempre exercida pelo (a) Presidéncia da Camara de
Arouca, ou seja, pela figura do Presidente, passe-se a impressao que o Geoparque

Arouca € mais um programa do municipio. Fica dificil descolar da imagem da gestao
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do municipio. Essa mesma percepcao deve ter alguns moradores e criar certa
confusdo quanto ao verdadeiro objetivo de um geoparque mundial da UNESCO.
Infelizmente ndo se teve tempo habil para fazer uma pesquisa junto aos municipes,

a fim de investigar esta questao.

5.1.2.2 Despesas da Associacdo Geopargue Arouca — AGA

O Art. 23 do Estatuto da AGA estabelece como despesas para a

Associacao sendo assim:

a) Os pagamentos relativos a pessoal, material, servicos e outros encargos
necessarios ao funcionamento administrativo, bem como a
prossecucdo dos seus objectivos;

b) Constituicdo de fundos de apoio a actividade, funcionamento e
representacdo do Geoparque;

c) Despesas decorrentes da doacdo de bens materiais (consumiveis,
equipamento, mobiliario e materiais geolégicos) ao Geoparque;

d) Outros pagamentos relacionados com despesas operacionais,
financeiras ou de investimento. (ASSOCIACAO GEOPARQUE
AROUCA, 2010)

Plano de Atividades definido para 2019 também apresenta o quadro de

despesas previstas, conforme quadro abaixo:

Quadro 7 — Despesas por natureza — 2019

Despesa Total (Eur)
Compras de Mercadorias
Produtos Arouca Agricola 36 000,00€
Produtos locais CPP - LIT 12 500,00€
Merchandising 2 000,00 €
Investimentos materiais
Investimentos ( Materais e Imaterais em projectos) 250 000,00€
Pessoal 250 000,00 €
FSE
Telecomunicacbes 5 000,00 €
Combustivel 5 000,00 €
Deslocacbes/ Estadas 10000,00€
Sequros 3 500,00 €
Trabalhos espacializados (infformatica, ROC, TOC,
consultona) 37 000,00€
Publicidade 25 000,00€
Matenal Promocional / Edicbes 104 000,00 €
Material Escntono 5 000,00 €
Honorarios! Prestacdo de senvicos 20000,00€
Rendas e Alugueres 1000,00€
outros FSE 1500,00€
Quotas 4 500,00 €
Total 736 000,00 €

Fonte: Arouca Geopark, 2019.




Fazendo um confronto entre a previsdo de receitas e a previsao de
despesas, observa-se situacdes relevantes para a gestao do projeto, quais sejam:

- O subsidio da Camara Municipal de Arouca (246.000 €) nao é suficiente
para o pagamento de pessoal, que custa 250.000 €, ndo considerando honorarios
e prestacao de servigos.

- A receita com vendas de mercadorias, prestacdo de servicos e joias e
cotas chegam ao montante previsto de 91.000 €. Porém, ndo cobre nem os custos
previstos com material promocional e edi¢des, estimado em 104.000 €.

Logo, fazendo uma analise, relacdo custo beneficio, observa-se que se nédo
ocorrer 0s subsidios de investimento, ou seja, injecdo de recursos publicos, o

geoparque ndo se auto sustenta, apesar de todo esforco despendido.

5.1.3 A¢oes na Comunidade

A AGA desenvolve importantes acfes come para a comunidade, cujo
objetivo € a capacitacdo, formacédo e sensibilizacdo dos alunos, professores e
pessoas interessadas nos temas oferecidos, que necessariamente estarao
vinculados a preservacgao do patrimdnio geoldgico, natural e cultural, educacao para

a sustentabilidade, geoturismo e geociéncias.

5.1.3.1 Programas Educativos

A educacao devido a sua importancia € um dos pilares a serem geridos num
Geoparque, juntamente com a geoconservagao e o geoturismo, visando a protecao
e o desenvolvimento sustentavel (GEOCIENCIAS, [20--?]). Os programas
educativos do Geoparque Arouca sao elaborados de acordo com as metas
curriculares da Direcdo Geral de Educacéo e demais ofertas do territorio (Arouca
Geopark)

Segue alguns exemplos, de forma resumida, de programas educativos que
séo ou foram desenvolvidos pela AGA e que estédo publicados no site institucional
do Geoparque Arouca (AROUCA GEOPARQUE, [20--?]):

a) Concurso Escolar: Escola na Natureza. Este projeto visa levar as

criancas da escola basica a conhecer o territorio, 0 tema passa a ser
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discutido em sala e depois é realizado um concurso com as ilustragcdes
feitas pelos alunos.

b) As Minas nas Rotas dos Geossitios. S&o oferecidos saidas de campo
aos alunos para conhecimento dos geossitios que compde a Rota dos
Geossitios do Arouca Geopark, com vistas proporcionar conhecimento
da regido, sempre trabalhando a valorizacdo, interpretacdo e
conservacao do patrimbénio natural e, neste caso, a importancia do
turismo sustentavel, j& que a rota € um produto turistico.

c) Compromisso 3f: fauna e flora da Serra da Freita. Devido a peculiaridade
do local e por haver uma estacdo com nove painéis interpretativos sobre
a biodiversidade, sdo desenvolvidas acdes com os alunos da rede
escolar, para explorar a fauna e flora local.

d) O concurso Maquetes de Geossitios em 3D. Tem o objetivo de trabalhar
o valor educativo dos geossitios e relacionar com o tema: turismo
sustentavel. Na descricdo do referido Programa Educacional, esta
conceituado geossitio da seguinte forma: “Entende-se por geossitio um
local de interesse geoldgico com elevado valor ao nivel cientifico,
turistico e/ou educativo”. http://aroucageopark.pt/pt/aprender/projetos-
educativos/concurso-de-maquetes-ae-arouca-e-escariz-7-ano/. Acesso
16 fev 2020.

e) Na Escola com o Turismo Sustentavel. E um concurso escolar aberto a
todos os jardins-de-infancia e escolas do 1° ciclo do ensino basico, do
concelho de Arouca. Com o tema Geopargue Arouca, fomenta a
producéo de trabalho voltada ao turismo.

f) Dia Nacional do Gedlogo (30 de maio). Atividades ludicas na geologia
urbana com alunos da 4°ano do Agrupamento de Escolas de Arouca e/ou
Escariz.

5.1.3.2 Formacao

A AGA investe muito forte em atividades de formacéo, pois trata-se de uma
prestacdo de servigcos oferecida ao publico em geral, em especial professores, que
gerareceita aos cofres da mesma, através dos recursos captados com o pagamento

de ingressos e inscricoes.
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Adiante apresentar-se-a uma listagem com os titulos das ultimas formagées
oferecidas pela AGA e que estdo publicadas no site institucional (FORMACAO...,
[20--?]):

a) Plantas invasoras — Problemética e situacdo no Geoparque Arouca;

b) Turismo sustentavel,

c) Liquenes a moda norte: Passadicos do Paiva;

d) Patrimdnio geolégico como recurso educativo;

e) Ecologia e conservacao de briéfitos de Portugal e do Arouca Geopark;

g) Intérprete do Arouca Geopark;

h) Geoeducacdo em acado: O caso do Arouca Geopark;

i) Arouca Geopark: Geodiversidade x Geodiversidade;

]) Welcome by taxi;

[) Morcegos mito a realidade.

5.1.3.3 Sensibilizacéo

As acgles de sensibilizagdo séo oferecidas a rede escolar e a comunidade
do concelho de Arouca, cujo objetivo chamar atengcdo para aspectos ligados ao
Geoparque, promovendo diretamente a geoeducacdo e a geoconservacao. As
sensibilizagbes séo realizadas normalmente com saidas de campo.

Adiante segue uma listagem com os titulos das Ultimas sensibilizacdes
oferecidas pela AGA e que estdo publicadas no site institucional do Arouca Geopark
(SENSIBILIZACAO..., [20--?]):

a) Um geoparque mundial da UNESCO: Conhecer para divulgar;

b) Castanheira+;

c) Natal Serra da Freita;

d) Vida de morcego;

e) Morcegos a solta em Regoufe;

f) Vamos fazer um herbéario;

g) Morcegos a solta nos Passadi¢cos do Paiva;

h) Os anfibios do Arouca Geopark;

i) Anfibios — Criaturas da Noite;

j) De olho nas aves do Paiva.



5.1.3.4 Certificacdes

A AGA usa como estratégia de sensibilizacdo e comunicacao as parcerias
com o comércio local. Para tanto, desenvolveu o Caderno de Normas, o qual define
0os normativos técnicos do uso da Marca “Arouca Geopark®”, nos seguintes
estabelecimentos: oferta de alojamento turistico, bebidas e restauracdo, as
atividades complementares de animacao cultural e turisticas, as artes e oficios, 0s
produtos locais e outros recursos enddgenos. (Caderno de Normas — Marca
Registrada Geopark Arouca)

Para tanto, séo realizadas algumas capacitacdes (reunides) para instrucéao
dos segmentos, conforme estabelece o Art. 11 do Caderno de Normas
(ASSOCIACAO GEOPARQUE AROUCA, 2016), cujo teor diz que:

O local de exposicéo e venda de produtos que pretenda utilizar a marca
“Arouca Geopark” devera:

a) Estar localizado no territério Arouca Geopark;

b) Estar licenciado nos termos regulamentares;

c) Estar inserido de preferéncia numa estrutura cuja arquitetura seja
tradicional ou regional;

d) Estas estruturas, poderdo ndo ser autbnomas e estar inseridas
noutro tipo de estruturas utilizados por turistas ou visitantes;

e) Comercializar, pelo menos, 50% de produtos provenientes do
territorio Arouca Geopark;

f) Ter um funcionamento regular, nomeadamente em periodos de maior
afluéncia de visitantes, como sejam, os fins de semana e feriados.

g) Comprometer-se a frequentar acdes de formacdo promovidas pela
AGA;

h) Criar um link ao website www.geoparquearouca.com;

i) Disponibilizar estatisticas peridédicas de volume de vendas e visitas;

j) Comprometer-se a divulgar material promocional do Arouca Geopark.

Figura 21 — Marca Arouca Geopark— Estabelecimento
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Fonte: Associacdo Geoparque Arouca, [20--?], [Estabelecimento certificado].
Como fechamento da acdo, ao receber a logo, o proprietario do
estabelecimento assina uma Declaracdo de Compromisso, formalizando a parceria

com o Geoparque.
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Da mesma forma que os estabelecimentos recebem um selo de certificado

pelo Geoparque, ha selos também para produtos e atividades.

Figura 22— Selos Para Produtos e Atividades
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Fonte: Associacdo Geoparque Arouca, [20--?], [Produto certificado].
A gestdo do Arouca Geopark utiliza-se de mais alguns meios para se
aproximar e se comunicar com a sociedade, qual sejam:

a) Eventos;
b) Site, Redes Sociais, Noticias, Newsletters
c) Geominuto: sdo pequenas insercfes e postagens nas redes sociais

guinzenalmente, que durante o ano de 2020 irdo contribuir para a
promocgéo e divulgacdo dos valores naturais e culturais do territorio

Arouca Geopark.

5.1.4 Infraestrutura Turistica de Apoio

O Geopark Arouca possui algumas nuances interessante que de certa
forma contribuem com os investimentos em infraestrutura e criagdo de produtos

turisticos, quais sejam:
a) presidéncia da AGA, gestora do Arouca Geopark ser sempre exercida

pela presidéncia da Camara de Arouca;

b) o territério ser formado apenas por este municipio;
c) ter acesso aos recursos do Fundo Europeu de Desenvolvimento

Regional - FEDER.
Essas questbes somadas propiciaram ao Geoparque investir grandes

somas em infraestrutura para atendimento ao turista. Segue a descricdo dos

principais empreendimentos publicos e privados do territério:
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a) Sinalizacéo turistica e viaria: todo o territério do geoparque é provido de

sinalizacao turistica, especialmente o trecho da Rota dos Geossitios.

Figura 23 — Sinalizacdo Rota dos Geossitios

Fonte: Associacdo Geoparque Arouca — AGA, 2019.

b) Mosteiro de Santa Maria de Arouca

A construcao que teve inicio no Século X, para abrigar exclusivamente
mulheres, atualmente é um Museu de Arte Sacra. Esta aberto a visitacdo, com o
acompanhamento de guia, o qual conta a historia e apresenta as instalacbes e
pecas do local. O estabelecimento pertence a Igreja Catdlica.

Figura 24 — Mosteiro de Santa Maria

Fonte: Rosa, 2017 (a esquerda); da autora 2019 (a direita).

c) Museu das Trilobites — Centro de Interpretacdo Geologica de Canelas
(CIGC)
De propriedade particular, uma area de mineracdo onde em 1988 foram
encontrados os primeiros fosseis de trilobites, conforme informacgdes registradas no
site oficial do Museu das Trilobites (2020) e, o qual segue informando que:



O CIGC reune uma multifacetada e singular colec¢éo de fésseis resgatada
ao longo de duas décadas de trabalhos industriais nas arddsias. Trata-se
de exemplares formados h& cerca de 465 milhdes de anos (Periodo
Ordovicico) no fundo do mar de entéo, que se localizava na plataforma de
um grande continente (Gondwana) situado nas proximidades do Polo Sul.
Esta excepcional coleccdo paleontoldgica alberga uma fauna de
invertebrados fésseis do Ordovicico Médio, onde se destacam trilobites,
bivalves, gastropodes, cefaldpodes, braquidpodes, crindides, cistoides,
hiolitideos, conularias, ostracodes, graptolitos e
icnofésseis.(https://museudastrilobites.pt/museu/. Acesso em 16 fev. 2020)

Figura 25 — Museu das Trilobites

d) Passadicos do Paiva

Estrutura em madeira tratada com 8,7km de extensdo, com desniveis

acentuados, seguindo a margem esquerda do Rio Paiva, no concelho de Arouca.

Para acessar o visitante tem que adquirir ingressos. Limite de capacidade diaria

2.000 pessoas.

Fir 26 — assadi os do Paiva

.
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e) Praca Brandé&o de Vasconcelos

A Praca Brandao de Vasconcelos fica no centro da vila, apresenta uma
arquitetura muito bem preservada, conta com uma escadaria que pode ser usada
como arquibancada — um verdadeiro anfiteatro ao ar livre com chafariz. Junto a
praca fica a Capela de Misericordia, sendo que direita da capela, podem ser
observadas as grades e o brasdo de um edificio onde funcionou a Camara Municipal
e a cadeia da cidade EVASOES (2020).

Figura 27 — Praca Brandao de Vasconcelos — Capela de Misericordia

Fonte: Rosa, 2017.

f) Radar Meteorologico de Arouca

Construido em 2015 pelo Instituto Portugués do Mar e da Atmosfera —
IPMA, para gerar imagens da atmosfera da regido norte de Portugal, com um feixe
gue chega a 300 Km a partir de Arouca, conta com mais de 1000 metros de altitude
€ uma vista panoramica de 360 graus, € utilizado pela gestdo da AGA, para visitas

guiadas JN (2020).

Figura 28 - Radar Meteorolégico de Arouca

L

Fonte: Radar... [20--?].




g) Ponte Pendonal Suspensa

Encontra-se em constru¢do uma ponte que esta sendo considerada a maior
ponte pedonal suspensa do mundo, sob o Rio Paiva, com um véo de 516m que
ficara suspensa a 175m de altura, o custo da obra é de 1,8milhdes de euros, metade
do valor total do investimento é financiado pelo Programa de Valorizacédo
Econbmica dos Recursos Endégenos - PROVERE, do Fundo Europeu de
Desenvolvimento Regional - FEDER. (A MAIOR..., 2019).

O Municipio dispde de todas as ruas pavimentadas. Nao ha um atrativo
turistico ou geossitio sequer que nédo tenha acesso por rua pavimentada e
sinalizada. Varios geossitio contam com mirantes.

Analisando todos estes fatores, observa-se que o modelo de gestdo
atualmente utilizado na AGA, para gerir o Arouca Geopark, esta baseado mais
fortemente no modelo por resultados. Pois apresenta no planejamento estratégico
muito bem delineado: missao, visdo e valores. As metas e 0s objetivos sao
especificos, mensuraveis, realistas e temporizaveis.

Pode-se dizer pela vivéncia durante o periodo de estagio e, aqui se entenda
como percepcdo e ndo como uma critica, que a lideranca por parte da presidéncia
apresenta um perfil voltado mais para o autoritarismo.

Apesar do Arouca Geopark ser gerido por uma associacdo composta por
certa variedade de entidades, observou-se “in loco”, que presidéncia da AGA, por
ser representada sempre pela presidéncia da Camara de Arouca, responsavel pelo
maior aporte de recursos para manutencdo da associacdo, tem maior peso,

restando um pouco prejudicada a representatividade dos demais.

5.2 PROPOSICAO DE UM MODELO DE GESTAO PARA O GEOPARQUE
ASPIRANTE CAMINHOS CANIONS DO SUL

Considerando toda a vivéncia no Arouca Geopark e considerando que o
Geoparque Aspirante Canions do Sul é gerido por uma instituicdo publica, o modelo
de gestéao proposto visa mesclar entre gestdo orientada para resultados e gestao
participativa, que preserve a ética, a moral e a transparéncia.

Sendo o Consércio uma instituicdo publica, que por definicdo estatutaria
tem a presidéncia alterada anualmente, sem possibilidade de reeleicéo.

Considerando que um ano € um tempo relativamente muito curto para elaborar,
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planejar, implementar/executar e avaliar agdes que promovam o desenvolvimento
sustentavel de um territério com 2.830km?2, composto por sete municipios com uma
populacao acima de 74.000 habitantes.

Além da rotatividade na presidéncia os membros da equipe técnica séo
servidores dos municipios, cedidos algumas horas semanais para prestarem
servicos ao Consoércio, ou seja, esses servidores acumulam funcdes de forma
voluntaria, pois ndo recebem acréscimo salarial para tal fim. Além do mais estdo
sujeitos a mudancas repentinas, podendo deixar de fazer parte da equipe a qualquer
momento, conforme determinacgéo dos prefeitos.

Por si s6 estas situacfes geram certas instabilidades e incertezas. Nesse
contexto, verifica-se a necessidade iminente do Consércio em optar por uma gestao
para resultados com metas claras, especificas e bem definidas e o estabelecimento
de indicadores para afericdo dos resultados, elaborados de forma participativa, a
fim de proporcionar um maior comprometimento de todos os atores e principalmente
a continuidade das acoes.

Levando em consideracdo as situacfes acima elencadas e a estrutura
organizacional existente, o Diretor Executivo (nivel tatico), passa a ser
estrategicamente a figura mais importante por ser o Unico servidor contratado pelo
Consorcio, ou seja, ter certa estabilidade e ser o elo entre a Presidéncia e os
Conselhos de Administracéo e Fiscal (nivel estratégico) e a Equipe Técnica e 0s
Grupos de Trabalho (nivel operacional), Comité Cientifico, Rede Mundial de
Geoparques da UNESCO para a América Latina e Caribe — Red GeolLACe
sociedade em geral do territorio.

Logo o perfil do Diretor Executivo exige que no minimo o mesmo tenha viséo
holistica e sistémica de todo o processo e muita habilidade para manter o
andamento e a sustentabilidade do projeto como um todo, em um ambiente
completamente dindmico e complexo, com limitagées de recursos e pessoas e que
apresenta uma série de conflitos de interesses, onde de um lado esta a instituicdo
com capacidade limitada em todos os aspectos (econdémico, financeiro, legal, etc.)
e de outro a sociedade com suas demandas e expectativas.

A gestao para resultados ira exigir que os gestores elenquem seus objetivos
e metas, que podera iniciar pela elaboracdo participativa de um planejamento

estratégico com metas de curto, médio e longo prazo. A partir deste, definir
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prioridades e estabelecer um plano de agéo para cada meta seguida da formulacao
de indicadores para afericdo dos resultados esperados.

E quando se propde um modelo de gestao voltado para resultados, além da
clareza dos objetivos que se buscam a que se preocupar com a sustentabilidade
dos mesmos, ou seja, de que forma serao viabilizados? Com que recursos? De que
fontes? A resposta destas questdes é condicdo “sine qua non”, ou seja,
indispenséavel e essencial para a garantia da realizacdo das a¢cbes do Geoparque
Aspirante Canions do Sul.

Os elementos necessarios para a construcdo da estratégia de gestdo séo
apresentados por Matias-Pereira (2009 apud KANUFRE; REZENDE, 2011, p. 641),
quais sejam: “missao; diagnostico do ambiente; objetivos estratégicos; indicadores
de desempenho; metas de desempenho; monitoramento de desempenho e planos
de acgao (que retroalimentam o monitoramento de desempenho).”

Quanto ao planejamento estratégico, sugere-se a elaboracdo por meio da
gestao patrticipativa, pelo fato de tratar-se de uma instituicdo publica que tem como
principal projeto a chancela de um Geoparque Mundial da UNESCO, que visa o
desenvolvimento sustentdvel de um territério, com diferentes culturas e
necessidades e que devera atender uma série de requisitos exigidos pelo Programa
Geopargues Mundiais da UNESCO, sendo um dos principais o envolvimento com a
sociedade.

Para aplicacdo do modelo proposto, visando auxiliar na construcao de um
planejamento estratégico que garanta a participagdo do maior nimero de pessoas
a gestdo podera fazer uso da metodologia de Planejamento Estratégico
Participativo (PEP) que foi desenvolvida pelo professor Souto-Maior (1994). Essa
metodologia visa estabelecer um conjunto de estratégias, decisdes e acbes
fundamentais, de modo a garantir a eficacia e eficiéncia, desenvolvidas e
implementadas de forma organizada e participativa (SOUTO-MAIOR, 1994).

Para facilitar a compreenséao da metodologia de Planejamento Estratégico
Participativo, apresenta-se 0S passos para execucdo das etapas, conforme

fluxograma elaborado por Barbotin (2018, p. 5).
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Figura 29 — Fluxograma das Etapas do Planejamento Estratégico Participativo -

PEP
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Fonte: Barbotin, 2018.

Seguindo, Barbotin (2018, p. 7) apresenta descricdo pormenorizada de

cada etapa e conceitos do Planejamento Estratégico Participativo (PEP), conforme

quadro abaixo.

Quadro 8 — Planejamento Estratégico Participativo
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~ FEtapas/Conceitos |

ETAPA 1 - Acordo entre 0s
tomadores de decisao e
conscientizacéo
(Preparacédo para o PEP).

Nessa etapa, as pessoas que conhecem um pouco mais sobre
Planejamento Estratégico tém a misséo de transmitir esse conhecimento
para o restante do grupo, ressaltando a importancia da participacéo e do
planejamento. Quando todos souberem o que significa, quais as suas
vantagens e desvantagens é que poderdo tomar a decisédo da
necessidade de realiza-lo ou ndo. Também, é nesse momento que
devem ser definidos alguns detalhes operacionais: contratar um
facilitador externo, em quanto tempo se pretende fazer o PEP, quais as
pessoas que participardo, realizar seminério de sensibilizacéo etc. O
objetivo &, por meio da conscientizagdo e mobilizagdo, obter o
envolvimento abrangente para o PEP, de membros (internos e externos)
gue represente o ambiente relevante da organizacao.

ETAPA 2 - Levantamento da
histéria e mandato da
organizagao

Resgatam-se 0s aspectos mais importantes da evolugdo da entidade,
visando uma compreensao historica e critica. Esclarecer tendéncias,
como:

- A organizacdo vem se afastando de que?

- Estd caminhando em direcdo a que?

Neste ponto é possivel chamar membros mais antigos ou ex-membros
para relatar sua percepcao de como a organizacgao evoluiu. Também,
nessa etapa define-se o0 mandato: esclarecer os estatutos, normas,
regulamentos e tradi¢cdes que determinam o que a entidade pode ou ndo
fazer e quais leis regulam sua atuacao.

ETAPA 3 - Identificac&o dos
stakeholders, definicdo dos
valores e da missao:

Definir quais sdo os principais stakeholders (os publicos que afetam e sao
afetados pela organizagéo), quais as suas expectativas em relacao a
organizagdo e qual a sua importancia.

Exemplos de stakeholders: comunidade, financiadores, midia,
empresas...




Definir os valores que orientam a organizag¢do e que servirdo para
formulacao da misséo.

Exemplos de valores: eficiéncia, honestidade, pontualidade, qualidade...
Definir qual a sua area de atuacéo principal (o0 que é e o que nédo é o seu
negocio?) e qual o seu diferencial, marcando claramente em que area a
organizagdo pretende atuar. Importante perceber que uma organizagao
sozinha ndo consegue trabalhar de maneira eficiente e eficaz com todas
as problematicas sociais, portanto é necessario que se defina em que
aspecto especifico ela contribuira: este sera seu “negdcio” e a forma de
desenvolvé-lo sera o seu “diferencial’.

Definir qual a sua misséo. A misséo representa os ideais que deverédo
nortear todos os trabalhos seguintes de formulacdo e implementagcéo do
PEP. Ela é o motivo pelo qual a organizacéo existe, sua razado de ser. A
declaracdo da missédo age como uma mao invisivel que guia os
integrantes de uma organiza¢cao em dire¢éo as suas metas, possibilitando
uma maior coesao e um senso de direcao.

Podera ser formada uma equipe para descrever o histérico da
organizagao, seus valores e a missdo estabelecida para serem
aprovados em reunido do PEP.

ETAPA 4 - Analise do
ambiente externo

Conhecer o ambiente onde a organizagdo esta inserida e de que forma,
algumas variantes desse ambiente, podem interferir na organizacao. Sao
analisadas tendéncias politicas, sociais, econémicas, legais, trabalhistas,
tecnologicas, etc. Nesta andlise procura-se fazer uma concepcgéo do
ambiente relevante e identificar duas situacdes em relagédo a cada uma
dessas tendéncias ambientais:

- Oportunidades: analisar que fatores do ambiente externo podem
influenciar de maneira positiva na organizacéo.

Exemplos: leis de isen¢@o de imposto, financiamentos, postura social das
empresas, demanda pelo trabalho da organizacao...

- Ameacas: fatores do ambiente externo que podem influenciar de forma
negativa na entidade. Exemplos: falta de ética de outras ONG'’s, saida de
financiadores...

ETAPA 5 - Anélise do
ambiente interno.

Analise dos pontos fortes e fracos da entidade para aproveitar as
oportunidades e neutralizar as ameagas. Nesta etapa, faz-se uma anélise
bastante real da situacdo da organizacé@o: sua imagem, seus recursos
humanos, seus financiamentos, sua metodologia, sua gestéo e
patriménio etc. Procura-se identificar dois tipos de situagéo:

- Pontos fortes: séo aspectos internos da organizagdo que contribuem
para que ela atinja sua misséo, aproveite as oportunidades e neutralize
as ameagcas do ambiente externo;

- Pontos fracos: séo aspectos internos da organizagdo que dificultam o
alcance de sua missdo, ndo permitem o aproveitamento das
oportunidades do ambiente externo e faz com que as ameagcas tenham
um impacto ainda maior.

Ap6s a concluséo das etapas 4 e 5 sera elaborada um quadro com o
resumo dos pontos fracos e fortes, oportunidades e ameagas que servird
de base para as proximas etapas.
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ETAPA 6 — Definicdo das
questdes estratégicas.

Uma questao estratégica é algo que afeta toda a organizagéo e que, para
resolvé-la a organizagdo precisa de novos recursos ou remanejamentos.
E algo que influencia significativamente o funcionamento da organizac&o
e na sua capacidade de atingir objetivos, alcancar resultados e cumprir
sua misséo. Ela tem implicag6es a médio e longo prazo. E uma questio
que ndo tem solucao imediata e necessita de muita criatividade para sua
resolucao.

O numero de questdes estratégicas que podem ser geradas é enorme,
porém é interessante trabalhar com no maximo cinco questdes. E bom
lembrar que uma questéo estratégica puxa a organizagao para frente
ou para tras.

Neste momento, a Ideia é identificar problemas e dificuldades e nédo
solugdes.

Exemplo: Como a AZ pode criar uma integralidade das agfes diante das
demandas internas e externas, garantindo projetos com demandas
quantitativas mais “justas” com a equipe e com os parceiros?

ETAPA 7 — Formulacéo de
propostas.

Aqui se discute, em subgrupos, as propostas para solucionar as questées
estratégicas fundamentais e quais s&o os principais obstaculos a sua




implementag&o. Estas propostas sdo objetivadas em planos operacionais
tematicos que dirdo quem fara o qué, quando e como.
Nesta etapa sdo definidos os instrumentos de monitoramento do

ETAPA 8 — Defini¢do dos andamento dos planos. Estes mecanismos séo de fundamental
mecanismos de avaliagdo e importancia para que, de fato, as coisas sejam implementadas ou
controle. redirecionadas de acordo com a realidade. Para tal atividade é possivel

criar um comité gestor ou um grupo coordenador.
Fonte: Barbotin, 2018.

Reafirmando a importancia do planejamento estratégico como ferramenta
inicial do processo de construcao dos objetivos e metas e afericdo dos resultados,

Corréa estabelece que:

A gestdo publica por resultados foi, assim, desenvolvida como uma
estratégia que tem inicio no momento do planejamento estratégico e vai
até o processo de feedback das politicas publicas, podendo ser
considerada uma prética de boa governanca e desenvolvimento
institucional, respeitando principios da distribuicdo eficiente de recursos
publicos e accountability (CORREA, 2006, p. 498).

Canesin (2017, p.100), chama a atencdo para o fato de que: “Os
geoparques sao ferramentas para o0 desenvolvimento sustentavel dos seus
territérios e estdo sujeitos a variacdo da administracao publica local. ” Dai surge a
necessidade de estabelecer um método de trabalho que oriente e facilite a gestao,
aglutinando e envolvendo o maximo possivel de interessados.

Quando fala-se em gestao participativa, para efeito deste trabalho, ndo se
resume aos servidores que compde a equipe técnica. Ha que se pensar em uma
forma de engajar todos os atores, quais sejam: Consorcio, Comité Cientifico,
Grupos de Trabalho, Trade Turistico, Artesaos, enfim a comunidade em geral e
outros atores que de uma forma ou de outra tenham relagdo com o Consorcio ou
com o Geoparque, como por exemplo: Associacdo dos Municipios do Extremo Sul
Catarinense (Amesc), Associacdo dos Municipios do Litoral Norte Gaucho
(Amlinort), Governos Estaduais de SC e RS, Red GeoLAC, etc.

Com relacéo a importancia da participacao da sociedade, Acerenza (2003,

p. 30) afirma:

Outro aspecto importante a ser considerado no processo de planejamento,
especialmente no caso de administracdo publica, é, sem divida, o
reconhecimento de que esse processo sO alcancara éxito se for
verdadeiramente social, ou seja, se as metas almejadas contemplarem o
interesse da totalidade do grupo ou dos grupos envolvidos.
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Especificamente com relacdo a gestdo participativa em geoparques,

Canesin (2017, p. 100), vem colaborar com a seguinte afirmacao:

A gestdo participativa em geoparques pode evidenciar um perfil de
trabalhadores mais colaborativos e populacdo mais participativa das
atividades, maior conhecimento das atuagdes do geoparque no territorio e
mais integrados a ele. Podem ainda demonstrar que a comunidade possuli
maior senso de pertencimento do proprio patrimdnio, facilita as atividades
multidisciplinares e aumenta-se a cooperacdo e o compartilhamento.

Enfim, a gestdo participativa terd o desafio de criar o sentimento de
pertencimento, para que as pessoas realmente facam e sintam-se partes
integrantes do processo. Trabalhar o empoderamento das comunidades. Como
mencionado neste trabalho, um geoparque mundial da UNESCO segue a premissa
de processos: “de baixo para cima’. E esse movimento que ir4 garantir a
sustentabilidade e a continuidade das acgOes estabelecidas, trazendo resultados
efetivos para a sociedade.
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6 CONSIDERAGOES FINAIS

A centelha deste trabalho € a proposicdo do modelo de gestdo mais
apropriado ao Geoparque Aspirante Caminhos dos Céanions do Sul, visando a sua
eficiéncia e eficacia.

Em virtude das vivéncias no Geoparque Arouca e no Geoparque Aspirante
Céanions do Sul, sugere-se como modelo de gestdo voltado para resultados
mesclando-o com o0 modelo de gestao participativa, por entender que mesmo sendo
uma instituicdo publica deve-se ter clareza dos objetivos que se busca. Porém os
mesmos objetivos devem ser construidos de forma participativa, com equipe técnica
e sociedade, a fim de gerar um maior comprometimento e inclusive a garantia de
realizacéo pelos gestores do Consércio. E como se a sociedade e os gestores
selassem um compromisso.

Oportunamente sera interessante dar sequéncia nesta proposta, em um
novo trabalho, a fim de verificar a eficiéncia e eficacia de sua aplicabilidade, pois o
sucesso de um geoparque vai depender fundamentalmente da forma como sera
gerido.

Com relacdo a presente pesquisa a de se registrar algumas situacoes
limitantes e sugestdes quais sejam:

a) Estagio e elaboragéo do TCC, executados simultaneamente, faz com que

este ultimo fique prejudicado, em funcdo do estagio exigir muito tempo e
dedicacao, pois seu relato é parte integrante dos elementos textuais do
TCC, inclusive gerando algumas confusdes quanto aos métodos a serem
utilizados para execucdo de um ou de outro, podendo causar prejuizo
nos resultados finais. Sugere-se que fossem realizados em momentos
diferentes, possibilitando assim, aos futuros graduandos, um maior
aprofundamento em ambos;

b) Pouco de tempo para realizar pesquisas e aprofundar estudos no Arouca
Geoparque, em razao dos altos custos para se manter fora do pais, ja
gue todas as despesas foram custeadas pela pesquisadora. Mesmo
assim, foi aproveitado o maximo possivel as atividades, ultrapassando a
carga horaria prevista para o estagio;

c¢) Outro fator limitante foi com relacéo a bibliografia relativa a geoparques

e geoturismo, pois no Brasil os temas ainda séo incipientes. Grande parte
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da oferta de livros e artigos estdo em lingua inglesa e/ou espanhola, o
gue dificultou em alguns aspectos para a graduanda.
Porém, o periodo de estagio foi fundamental para a concepc¢éo da proposta,
haja vista, ter tido contato com mais de um geoparque europeu, ter conhecido e
conversado com pessoas de todos os geoparques de Portugal na 152 Conferéncia
Europeia de Geoparques, em Sevilla na Espanha, além de conhecer tantos outros
projetos. No Geoparque Aspirante Canions do Sul, o ponto culminante foi participar
da elaboracao do dossié de aplicacdo de candidatura enviado a UNESCO, durante
o periodo de estagio neste.
E para finalizar, espera-se ter atingido os objetivos do trabalho e poder de
alguma forma contribuir para o sucesso do Geoparque Aspirante Canions do Sul na
concretizacdo desse importante projeto de desenvolvimento sustentavel para o

territdrio e consequentemente na conquista da chancela da UNESCO.
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